PRIVAT ULYKKESFORSIKRING
Forsikringsbetingelser nr. 2000-03



Nar du har tegnet Privat Ulykkesforsikring, er det vigtigt at vide, hvilke skader forsikringen daekker.

Forsikringsaftalen for din Private Ulykkesforsikring bestar af din police og de for denne geeldende
forsikringsbetingelser.

| policen kan du se, hvilke deekninger du har valgt, og hvilke seerlige forhold der geelder for netop din
forsikring.

Forsikringsbetingelserne beskriver hvem, hvor og hvad forsikringen daekker, hvordan du er deekket i
forskellige situationer, og hvorledes erstatningen beregnes.

Den Private Ulykkesforsikring deekker mange risici, og derfor kan forsikringsbetingelserne hverken vaere helt
kortfattede eller helt enkle at leese. Hvis du er i tvivl om, hvordan forsikringsbetingelserne skal forstas, er du
altid velkommen til at ringe til vores hovedkontor eller din kundebetjener.
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For forsikringen geelder udover disse betingelser det i policen anfarte.



1. HVEM ER FORSIKRET

Den eller de personer, der er ngevnt i policen.

Det er derfor vigtigt, at selskabet underrettes, hvis den forsikrede personkreds sendres. Nyfgdte bgrn er dog
fra 24 timer efter fadselstidspunktet automatisk omfattet af forsikringen i de to ferste levear.

2. HVOR DAKKER FORSIKRINGEN

Forsikringen daekker uden tidsbegraensning i Europa og Grgnland.

| resten af verden daekkes under rejser og midlertidigt ophold i indtil 1 ar.

3. HVILKEN FORSIKRINGSFORM OG —SUM

3.1 Det fremgar af policen, hvilken forsikringsform der er geeldende for den enkelte forsikrede.

Ved heltidsulykkesforsikring daekker forsikringen i hele dagnet, det vil sige i savel fritid som ar-
bejdstid. | arbejdstiden er forsikrede deekket under den beskaeftigelse, der fremgar af policen.

Ved fritidsulykkesforsikring deekker forsikringen kun i fritiden, og det er en forudseetning, at for-
sikrede er lIsnmodtager med mindst 20 timers beskeeftigelse pr. uge.

Forsikringen daekker derfor ikke under:

e Arbejde som selvsteendig erhvervsdrivende,

e Arbejde for andre, hvorved forstas, at ulykkestilfeeldet er sket under forhold, som lov om sikring
mod arbejdsskade eller anden tilsvarende lov omfatter, militeer-, hjemmeveerns- og
civilforsvarstjeneste samt andre tilfeelde, der er omfattet af den militeere erstatningslov.

Hvis forsikrede er uden erhvervsbeskeeftigelse, deekkes der i hele dggnet dog i maksimum 12
maneder.

Ved barneulykkesforsikring deekker forsikringen i hele dggnet og daekker sdledes ogsa under
arbejde. Forsikringen daekker indtil farstkommende hovedforfald efter, at barnet er fyldt 18 ar.
3.2 Det fremgar af policen, hvilken forsikringssum der er valgt ved dad og varigt mén (invaliditet).
Forsikringssummerne nedsaettes med 1/10 arligt efter, at forsikrede er fyldt 70 ar, dog saledes at
nedsaettelsen aldrig kan udgere mere end 50%. Nedseettelsen medfarer ikke rabat.

For nyfadte, som jf. punkt 1.0 ikke fremgar af policen, deekker forsikringen ved dad
begravelseshjeelp med indtil 15.000 kr. (indeksreguleres ikke) og ved en méngrad pa 100 % med
500.000 kr. (indeksreguleres ikke) - mindste méngrad er 5%.

4. FORSIKRINGEN DAKKER

Forsikringen giver ret til erstatning efter ulykkestilfeelde, der sker i forsikringstiden (den periode hvor
forsikringen er i kraft).

Ved et ulykkestilfeelde forstds en pludselig haendelse, der forarsager personskade.
Som ulykkestilfaelde anses endvidere personskade som falge af:

e Besvimelse eller ildebefindende, som ikke skyldes sygdom.
e Forfrysning, hedeslag, solstik, drukning eller kulilteforgiftning.

Forsikringen daekker endvidere de direkte falger af ulykkestilfelde, der opstar i forbindelse med forsvarlige
forsgg pa at afveerge skader pd mennesker og/eller ejendom.

Det er en betingelse for ulykkesforsikringens deekning, at der er arsagssammenhaeng mellem
ulykkestilfaeldet og personskaden. Ved vurderingen vil der blandt andet blive lagt veegt p&, om haendelsen
medicinsk set er egnet til at forarsage personskaden, og om der er en tidsmaessig sammenhang mellem
haendelsen og de relevante symptomers indtraeden.



5.

FORSIKRINGEN DZAKKER IKKE

5.1

5.2

5.3

54

55

5.6

Sygdom

Sygdom eller udlgsning af latente sygdomsanleeg, selv om sygdommen er opstaet eller
forvaerret som folge af ulykkestilfeeldet. Det geelder ogsd, selvom de latente sygdomsanleeg
ikke har veeret symptomgivende far ulykkestilfeeldet.

Ulykkestilfselde, der indtraeder eller forveerres som falge af sygdom eller forudbestaende varigt
mén (invaliditet).

Falger af ulykkestilfeelde, der skyldes bestaende eller tilfeeldig tilstadende sygdom eller
sygdomsanlaeg.

Forveerring af et ulykkestilfeeldes falger, der skyldes bestaende eller tilfeeldig tilstadende
sygdom eller sygdomsanlaeg.

Smitte med vira, bakterier, parasitter eller lignende.

Folger af areforkalkning, blodpropper, arebetaendelse eller blgdning i hjernen.

Nedslidning og belastning

Skader som fglge af nedslidning og belastning over tid.
Skader som fglge af beveegelser sdsom vrid, |aft, traek, skub, drejning og bgjning uden
relevant belastning samt almindelige dagligdags beveegelser.

Forseet, grov uagtsomhed, beruselse m.m.
Ulykkestilfeelde, der er fremkaldt af forsikrede ved:

Forseet — herunder selvmord og selvmordsforsgg.

Grov uagtsomhed.

Selvforskyldt beruselse herunder pavirkning af narkotika, medicin eller andre rusmidler og
giftstoffer.

Slagsmal eller hAndgemaeng, medmindre det kan godtgares, at forsikrede er sagesl|gs.
Deltagelse i strafbare handlinger.

Dette geelder uanset forsikredes sindstilstand eller tilregnelighed ved fremkaldelsen af ulykkes-
tilfeeldet.

Falger efter laege-, tandlaege- eller anden behandling
Falger efter laege-, tandlaege-, fysioterapi- og kiropraktorbehandling eller anden form for behandling
herunder medicinbehandling.

Dog daekkes falgerne, hvis behandlingen har veeret ngdvendig i forbindelse med et af forsikringen
deekningsberettiget ulykkestilfaelde.

Psykiske lidelser

Psykiske fglger efter haendelser, hvor forsikrede ikke selv har veeret udsat for livsfare eller fare
for alvorlig personskade.

Psykiske lidelser, der opstar pa grund af mundtlig eller skriftlig chikane eller mobning eller i
forbindelse med arbejde og de forhold det foregar under, nar der ikke er tale om direkte
livsfare, alvorlig personskade eller trussel herom.

Psykiske lidelser, der opstar i forbindelse med anholdelse eller ophold i detention, faengsel eller
andet, der kan sidestilles hermed.

Det vil sige, at forsikringen kun daekker psykiske skader, hvis disse er en fglge af en egentlig fysisk
skade pa den forsikredes person.

Forgiftning
Forgiftninger og infektioner, der skyldes indtagelse af mad, drikke, nydelsesmidler og medicin.



5.7 Tyggeskader
Skade pa teender og tandproteser opstaet ved tygning eller spisning.

5.8 Dgdsfald af naturlig eller ukendt arsag
Dgdsfald, der har en naturlig arsag, eller hvor arsagen er ukendt.

5.9 Professionel sport
Ulykkestilfeelde indtruffet under traening, udgvelse af eller deltagelse i professionel sport, hvor lgn,
vederlag eller anden indkomst overstiger 25.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. ar.

5.10 Farlig sport og aktivitet
Ulykkestilfeelde, der sker under forsikredes traening i — uanset treeningens art —, udgvelse af eller
deltagelse i fglgende aktiviteter:

e Boksning, karate, judo, feegtning og lignende kampsport, hvor det egentlige formal med
sporten er at ramme, nedlaegge eller sla en modstander eller ting.

e Bjergbestigning, rapelling eller bjergklatring af enhver art med anvendelse af saerligt udstyr.

e Faldskeermsudspring.

e Drageflyvning, svaeveflyvning, hanggliding, ultra light flyvning, kitesurfing og andre aktiviteter,
der kan sidestilles hermed.

e Dykning.

e Motorlgb af enhver art. Dog daekkes de i Danmark lovligt afholdte orienterings-, palideligheds-
og gkonomilgb samt rallies, nar disse ikke finder sted pa bane eller andet afspzerret omrade.

En skade vil dog veere deekket, safremt forsikrede deltager i én af de ovennaevnte aktiviteter ved en
enkeltstdende begivenhed i forbindelse med fx:

e Polterabend

e Fgdselsdag

o Ferierejse

e Firmaarrangement tanke.

Daekningen er betinget af, at aktiviteten foregar under lovlige, autoriserede forhold og under
professionel instruktion.

Ved dad vil der uanset forsikringssummen for dad maksimalt blive udbetalt 50.000 kr.

Ved en méngrad pa& 30% eller derover vil der ikke blive ydet tilleegserstatning.

Tandskade opstaet i forbindelse med boksning, karate, judo eller anden kampsport er ikke deekket.

511 Krig og atomkraft
Ulykkestilfeelde, der skyldes falger af:

e Kirig, krigslignende forhold, neutralitetskraenkelser, oprar eller borgerlige uroligheder.
Forsikringen deekker dog, hvis sddanne forhold indtreeffer i det land, hvori forsikrede opholder
sig pa rejse uden for Danmark i indtil 1 méned fra konfliktens udbrud. Det er en betingelse for
deekning, at den forsikrede ikke selv deltager i handlingerne, og at konflikten ikke var opstaet,
da forsikrede rejste ind i det konfliktramte land.

¢ Udlgsning af atomenergi eller bestraling fra radioaktivt breendstof eller affald.

5.12 Jordskeelv og andre naturkatastrofer
Ulykkestilfeelde, der skyldes jordskeelv eller andre naturkatastrofer i Danmark.



6. TILVALG

6.1

6.2

7.

Farlig sport og aktivitet
Hvis det fremgar af policen, at der er tegnet tilleegsforsikring for farlig sport og aktivitet, deekker
forsikringen under udgvelse af de i punkt 5.10 anfgrte sportsgrene og aktiviteter.

Ved dgad vil der uanset forsikringssummen for dgd maksimalt blive udbetalt 50.000 kr.
Ved en méngrad pa 30% eller derover vil der ikke blive ydet tilleegserstatning.

Tandskade opstaet i forbindelse med boksning, karate, judo eller anden kampsport er ikke daekket.

Motorcykel, scooter, stor knallert, ATV og luftfartgj

Hvis det fremgar af policen, at der er tegnet tilleegsforsikring, udbetales der fuld erstatning ved
ulykkestilfaelde, der sker som farer af motorcykel, scooter, stor knallert eller ATV eller som farer af
eller beseetningsmedlem i luftfartgj.

Hvis der ikke er tegnet tilleegsforsikring, udbetales der kun halv erstatning af de aftalte
forsikringssummer, ligesom der ved en méngrad pa 30% eller derover ikke vil blive ydet
tilleegserstatning.

Ved ulykkestilfeelde, hvor forsikrede var fgrer af motorcykel, scooter, stor knallert eller ATV og ikke
anvendte fastspaendt styrthjelm, deekkes skade i form af hjernerystelse, kranietraume og andre
leesioner mod hovedet samt fglger heraf ikke. Safremt det godtggres, at anvendelsen af styrthjelm
var uden betydning for skadens indtraeden, ydes der erstatning.

| SKADETILFALDE

7.1

7.2

7.2.1

Anmeldelse af skade

Et ulykkestilfeelde skal hurtigst muligt anmeldes til selskabet. Skadeanmeldelsesblanketten kan fas
ved henvendelse til selskabet og findes p& www.garfors.dk. Har ulykkestilfeeldet medfert daden,
skal anmeldelse ske senest 48 timer efter dgdsfaldet.

Selskabets erstatningspligt er betinget af, at forsikrede straks bliver behandlet af lsege og i gvrigt er
under leegetilsyn, indtil raskmelding foreligger. Selskabet er berettiget til at indhente oplysninger
hos enhver leege, tandlaege eller anden medicinalperson, der behandler eller har behandlet
tilskadekomne og til at lade tilskadekomne undersgge af en af selskabet valgt leege/tandleege. Ved
dadsfald er selskabet berettiget til at kraeve obduktion.

Selskabet betaler de udgifter til leegeattester, erkleeringer og undersggelser, som selskabet har
forlangt.

Ved anmeldelse af skade geelder foraeldelsesloven.

Erstatningsopggrelse og -udbetaling
Erstatning for ulykkestilfeelde beregnes efter de pa skadedagen gaeldende forsikringssummer.

Dgdserstatning
Nar et ulykkestilfeelde er direkte arsag til forsikredes dgd, og dgdsfaldet sker inden 1 ar efter ulyk-
kestilfeeldet, udbetales dgdserstatningen.

Er der allerede udbetalt erstatning for varigt mén (invaliditetserstatning) som faglge af samme
ulykkestilfaelde, modregnes dette belgb i dgdsfaldserstatningen.

Erstatning udbetales til naermeste pargrende, medmindre andet er skriftligt aftalt. Ved nsermeste
pargrende forstas segtefeaelle, registreret partner eller samlever, som er samboende med afdgde,
og som venter, har eller har haft barn sammen med denne, eller har levet sammen med afdagde i et
aegteskabslignende forhold i de sidste 2 ar fgr dedsfaldet. Hvis der ikke er segtefeelle, registreret
partner eller samlever jf. ovenfor, er neermeste pargrende afdades livsarvinger (bgrn og
bernebgrn). Ellers er afdades naermeste paragrende arvinger i henhold til testamente eller efter
arveloven.



7.2.2

Ved dad som fglge af farlig sport og aktivitet vil der uanset forsikringssummen for dgd maksimalt
blive udbetalt 50.000 kr. bedaekning.

Erstatning for varigt mén (invaliditetserstatning)

Safremt ulykkestilfeeldet har medfert en méngrad, hvis mindste starrelse fremgar af policen, har
forsikrede ret til en erstatning for varigt mén (invaliditetserstatning), der fastseettes, sa snart
ulykkestilfeeldets endelige felger kan bestemmes dog senest 2 ar efter ulykkestilfeeldets indtraeden.

Méngraden fastsaettes efter den forsikredes medicinske méngrad pa grundlag af Arbejdsmarkedets
Erhvervssikrings méntabel og uden hensyntagen til forsikredes erhverv. Det vil sige, at forsikringen
ikke deekker erhvervsevnetab.

Méngraden for tab af flere legemsdele kan sammenlagt ikke overstige 100%.

Et far ulykkestilfaeldet tilstedeveerende varigt mén (invaliditet) berettiger ikke til erstatning, ligesom
et forudbestaende varigt mén (invaliditet) ikke kan bevirke, at erstatningen fastseettes hgjere, end
hvis et sddant varigt mén (invaliditet) ikke havde veeret til stede.

Uddrag af Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel:

Tab af:

Begge gjne eller synet pa begge 100%
Synet pa et gje 20 %
Hgrelsen pa begge grer 75 %
Hgrelsen pa et gre 10 %
Tommelfinger hgjre 25%
Tommelfinger venstre 20%
Tommelfinger yderste led 12 %
Pegefinger 10 %
Pegefinger to yderste led 10 %
Pegefinger yderste led 5%
Langfinger 10 %
Langfingers to yderste led 8%
Langfingers yderste led 5%
Ringfinger 8%
Ringfingers to yderste 5%
Lillefinger 8%
Lillefingers to yderste led 5%
Hele benet 65 %
Ben i eller ovenfor kneeet 50-60 %
Underben 30-40 %
Fod 30-40 %
Alle teeer pa en fod 10 %




7.2.3

7.2.4

7.2.5

Storetd 5%

Hele hgjre arm 70 %
Hele venstre arm 65 %
Hgjre hand 60 %
Venstre hand 55 %
Hgjre tommelfinger og mellemhandsben 30 %
Venstre tommelfinger og mellemhandsben 25 %

Er forsikrede venstrehandet, betragtes venstre hand/arm som hgjre og omvendt.

Erstatningen for varigt mén udgar den til méngraden svarende procent af forsikringssummen.

Tilleegserstatning (dobbelterstatning)
Medfgrer et ulykkestilfeelde en méngrad pa 30% eller derover, ydes en tilleegserstatning, der er lige
sa stor som erstatningen, saledes at der ydes dobbelterstatning.

Tilleegserstatningen nedsaettes, nar forsikrede er fyldt 60 ar med 1/10 arligt og bortfalder helt, nar
forsikrede er fyldt 69 ar.

Der ydes ikke tilleegserstatning for:

o Nyfadte, som er deekket i henhold til punkt 1.0 og punkt 3.2.

e Farlig sport og aktivitet, uanset der er tegnet tilleegsforsikring jf. punkt 6.1.

o Skade sket ved karsel pa4 motorcykel, scooter, stor knallert eller ATV eller som fgrer af eller
beseetningsmedlem i luftfartgj, medmindre der er tegnet tillaeegsforsikring jf. punkt 6.2. besked.

Erstatning vedrgrende bgrn
Forsikringssummen ved det forsikrede barns dgd udbetales til forsikringstageren.

Erstatning ved det forsikrede barns varige mén udbetales i overensstemmelse med lovgivning om
anbringelse af umyndiges midler, safremt barnet pa udbetalingstidspunktet ikke er myndigt. Hvis
barnet pa udbetalingstidspunktet er myndigt, udbetales erstatningen til det forsikrede barn,
medmindre andet er skriftligt aftalt.

Tandskade

Safremt deekning for varigt mén (invaliditet) er tegnet, deekker forsikringen rimelige udgifter til
tandbehandling som fglge af ulykkestilfaelde, i det omfang forsikrede ikke har ret til godtggarelse fra
anden side.

Ved vurderingen af, hvad der forstas ved rimelige udgifter, tages der udgangspunkt i prisen for,
hvad der er ngdvendigt for, at der opnas samme tandstatus som far ulykkestilfeeldet. Det vil sige,
hvad det normalt vil koste at fa den pagaeldende behandling. Det betyder, at der ikke ngdvendigvis
ydes fuld erstatning, hvis den behandlende tandleeges honorarniveau afviger veesentligt fra det
normale.

Tandproteser, der i ulykkesgjeblikket beskadiges i de naturlige teenders sted, deekkes pa
tilsvarende made.

Hvis tandens eller taeendernes tilstand inden ulykkestilfaeldet var forringet som fglge af omfattende
fyldninger, rodbehandling, fremskreden paradentose, resorption, faestetab eller andre syg-
domsforhold, vil erstatningen blive nedsat eller helt bortfalde.

Erstatningen kan normalt ikke overstige, hvad der svarer til den ngdvendige behandling af en sund
tand, selv om tandbehandlingen fordyres af, at den beskadigede tand er led i en bro,
naboteenderne mangler eller lignende forhold.




7.2.6

7.3

7.4

8.

Forsikringen daekker 1 tandbehandling og ikke en senere opstaet udgift til efterbehandling eller
vedligeholdelse af en tand, der allerede er ydet erstatning for. Dog deekkes ved et eventuelt nyt
ulykkestilfeelde.

For barn daekkes rimelige udgifter til tandbehandling, safremt behandlingen er tilendebragt inden
det fyldte 25. ar.

Forsikringen deekker ikke tandskader opstaet i forbindelse med boksning, karate, judo eller anden
kampsport jf. punkt 5.10 og 6.1.

Udgifter vedrgrende behandling og befordring
Safremt forsikrede ikke har ret til godtgarelse af udgifterne fra anden side, daekkes som falge af
ulykkestilfaelde:

¢ Ngdvendige udgifter til befordring fra ulykkesstedet til neermeste behandlingssted.

¢ Ngdvendige udgifter til l,egebehandling, behandling hos fysioterapeut eller kiropraktor.
Erstatningen ydes indtil sagens afslutning - dog hajst 2 ar efter ulykkestilfeeldet - og kan
maksimalt andrage 5.185 kr. (basisar 2017). Forsikringen daekker ikke udgifter til medicin,
forbindinger og lignende.

Er der sammenlagt ydet erstatning i 3 ar for en bestemt art behandling, opharer retten til erstatning
for samme art behandling ved senere ulykkestilfeelde.

De samlede udgifter er begreenset til 2% af forsikringssummen for invaliditet. indtradt.

Vejledning om muligheden for at kreeve acontobelgb

Senest 3 maneder efter anmeldelsen af en forsikringsbegivenhed har forsikrede krav pa vejledning
angaende muligheden for en acontoerstatning, medmindre kravet inden da fuldt ud er afvist eller
imgdekommet af Gartnernes Forsikring.

Rimelige og ngdvendige udgifter til advokatbistand

Forsikrede kan fa deekket rimelige og ngdvendige udgifter til advokatbistand i forbindelse med
udenretlig fremsaettelse og opgerelse af kravet mod selskabet, safremt det efter en konkret
vurdering ud fra kravets omfang og beskaffenhed har veeret rimeligt og ngdvendigt, at forsikrede
har sggt advokatbistand.

| givet fald erstattes udgifterne til et arbejdsvederlag beregnet ud fra det antal timer, der med
rimelighed m& antages at have veeret ngdvendigt for gennemfgrelse og opggrelse af det konkrete
krav.

FALLESBETINGELSER

8.1
8.1.1

8.1.2

Hvilke eendringer skal selskabet have meddelelse om

Prisen for heltidsulykkesforsikringen er beregnet pa baggrund af forsikredes beskaeftigelse, som
fremgar af policen. Sker der sendring i arten eller omfanget af forsikredes beskeeftigelse, skal
selskabet straks underrettes.

Prisen for fritidsulykkesforsikringen er beregnet p& baggrund af, at forsikringen ikke daekker under
erhvervsarbejde.

Selskabet skal derfor underrettes:

e Huvis forsikrede bliver helt eller delvist selvsteendig erhvervsdrivende.
e Huvis forsikredes ugentlige arbejdstid nedsaettes til under 20 timer.

Undladelse af at give ovennaevnte meddelelse(r) vil medfare, at erstatningen nedseettes eller helt
bortfalder.

Hvis forsikrede er fgrer af motorcykel, scooter, stor knallert eller ATV eller er farer af eller
beseetningsmedlem i luftfartgj og @nsker fuld erstatning, skal det fremga af policen, at der er tegnet
tilleegsforsikring. | modsat fald vil der kun blive ydet halv erstatning jf. punkt 6.2.



8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Nar forsikrede fylder 70 ar
Nar forsikrede fylder 70 ar, vil prisen for forsikringen blive forhgjet ved farste forfald efter,
forsikrede er fyldt 70 ar.

Forsikringen fortseetter i gvrigt pa uaendrede betingelser jf. dog forsikringsbetingelsernes punkt 3.2
09 7.2.3.

Forsikringens varighed og opsigelse

Forsikringen er tegnet for en periode pé 1 ar og forlaenges lgbende for yderligere 1 ar ad gangen,
medmindre den skriftligt opsiges af forsikringstageren eller selskabet med mindst 30 dages varsel
til hovedforfald.

Savel forsikringstageren som selskabet kan efter en anmeldt skade i indtil 14 dage efter
erstatningens betaling eller skadens afvisning opsige forsikringen med 14 dages varsel.

Kort opsigelsesfrist
Forsikringstager kan uanset ovennaevnte opsigelsesfrist opsige forsikringen med 30 dages varsel
til den 1. i en vilkarlig kalendermaned.

Hvis forsikringstager benytter denne mulighed for opsigelse, skal der betales et gebyr. Gebyrets
stgrrelse oplyses ved henvendelse til selskabet og findes pa www.garfors.dk.

Ved opsigelse til hovedforfald eller efter en skade opkreeves der ikke gebyr.

AEndring af betingelser og pris
Selskabet kan gendre betingelser, pris eller forsikringssummer ud over indeksregulering med 30
dages varsel til en hovedforfaldsdag.

Hvis forsikringstageren ikke gnsker at godkende andringen, kan forsikringen opsiges til
g&ndringsdatoen.

Betaling

Farste betaling forfalder ved forsikringens ikrafttreeden og senere betalinger pa de anfarte
forfaldsdage. Sammen med betalingen opkreeves afgifter til staten samt et opkreevningsgebyr. Du
kan se de geeldende gebyrsatser p& www.garfors.dk.

Betaling opkraeves over Betalingsservice eller ved indbetalingskort, og selskabet er berettiget til at
opkraeve opkraevningsgebyr herved. Sker opkraevning efter aftale pd anden méade, betaler
forsikringstageren udgifterne herved.

Pakrav om betaling sendes til den opgivne betalingsadresse. /ndres betalingsadressen, skal
selskabet straks underrettes.

Manglende betaling og sletning af forsikring

Betales forsikringen ikke senest pa den betalingsdag, der star pa opkraevningen, sender vi et
rykkerbrev med oplysning om, at forsikringsaftalen ophgrer, hvis forsikringen ikke er betalt senest
pa den nye betalingsdag, der er anfart.

Rykkerbrevet er palagt et gebyr. Du kan se de gaeldende gebyrsatser pa www.garfors.dk.
NemKonto
Udbetalinger, der vedrgrer forsikringen fx erstatning, sker til forsikringstagerens NemKonto.

NemKonto er den bankkonto, som de offentlige myndigheder anvender, nar de udbetaler penge til
borgere, virksomheder og foreninger. Der stdr mere om NemKonto p& www.nemkonto.dk.

Hvis du ikke gnsker betaling til NemKonto, skal vi have besked herom.

Hvis det belgb, der udbetales, er omfattet af reglerne i retsplejelovens § 513 om
kreditorbeskyttelse, kan der gares udleeg i belgbet, medmindre belgbet indszettes pa en saerskilt
konto i bank eller sparekasse eller pd anden made er holdt klart adskilt fra den gvrige formue. Hvis
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du gnsker kreditorbeskyttelse, skal vi ligeledes have besked herom.

8.9 Indeksregulering
Pris, forsikringssummer og andre belgb, som fremgar af forsikringsaftalen, indeksreguleres én
gang om aret pr. forsikringens hovedforfald.

Indeksreguleringen sker pa baggrund af det af Danmarks Statistik offentliggjorte lgnindeks for
virksomheder og organisationer for 1. kvartal. Indekset for 1. kvartal i det forudgaende ar danner
grundlag for reguleringen. Ophgrer udgivelsen, eller eendres beregningsmetoden for dette indeks,
kan selskabet fortseette reguleringen i henhold til et andet relevant offentliggjort indeks.

8.10 Uenighed
Er der opstaet uoverensstemmelse mellem forsikrede og selskabet om forsikringen, og farer en
fornyet henvendelse til selskabet ikke til et tilfredsstillende resultat, kan forsikrede klage til

e Ankenaevnet for Forsikring
@stergade 18, 2. sal
1100 Kgbenhavn K
TIf. 33 15 89 00

Klager til Ankenzevnet skal indsendes pa et saerligt klageskema, der kan rekvireres hos Gartnernes
Forsikring GS.

Ved klagens indlevering betales et af Ankenaevnet fastsat gebyr, som betales tilbage, hvis klageren
far helt eller delvist medhold i klagen.

e Arbejdsmarkedets Erhvervssikring
Er forsikrede ikke enig i selskabets afgarelse, kan spgrgsmalet om ménfastsaettelsen
indbringes for Arbejdsmarkedets Erhvervssikring mod betaling af et gebyr, der reguleres arligt
(6.710 kr. i 2017).

Andres afggrelsen til fordel for forsikrede, betaler selskabet de hermed forbundne omkostninger.

9. LOVE OG VEDTAGTER

For forsikringen geelder i gvrigt lov om forsikringsaftaler i det omfang, denne ikke er fraveget, samt lov om
forsikringsvirksomhed og selskabets til enhver tid geeldende vedteegter, der udleveres efter gnske.

10. LOV OM BEHANDLING AF PERSONOPLYSNINGER

Denne lov giver dig rettigheder som forbruger.

Du kan fraveelge at modtage uopfordret information om produkter, som er adresseret direkte til dig. Hvis du
ikke gnsker at modtage en sadan information, skal du give os besked.

Vi har registreret personlige oplysninger om dig, sdsom navn, adresse, CPR-nummer samt eventuelt
telefonnummer. Hvis du gnsker indsigt i, hvilke oplysninger vi har registreret, kan du kontakte os.

11. FORTRYDELSESRET

Ved nytegning af en forsikring har du efter forsikringsaftalelovens § 34 ret til at fortryde kabet af private
forsikringer.

111 Fortrydelsesfristen
Fortrydelsesfristen er altid 14 dage og lgber fra det seneste af falgende tidspunkter:
¢ Det tidspunkt, hvor du har modtaget underretning om, at forsikringsaftalen er indgaet, eller
o det tidspunkt, hvor du har faet tydelig skriftlig oplysning om fortrydelsesretten, eller
e det tidspunkt, hvor forsikringen treeder i kraft. forsikringsstedet*.

Fristen pa 14 dage beregnes séledes:



Hvis du fx har faet underretningen mandag den 1., kan du fortryde til og med mandag den 15.

Hvis fristen udlgber pa en helligdag, dagen efter Kr. Himmelfart, grundlovsdag, juleaftensdag,
nytarsaftensdag eller i en weekend, kan du vente med at fortryde til den fglgende hverdag.

Ved udvidelse af eksisterende forsikring er det alene udvidelsen, der kan fortrydes.

11.2 Hvordan fortryder du
Inden fortrydelsesfristens udlgb skal vi underrettes om, at du har fortrudt kgbet af forsikringen.
Beskeden om fortrydelsen skal gives enten pr. brev eller e-mail.

Underretning om, at du har fortrudt aftalen, skal gives til:

Gartnernes Forsikring GS
Struergade 24

2630 Taastrup
gaf@garfors.dk

11.3 Hvordan fortryder du
Hvis du fortryder kabet af forsikringen, bliver kabet ophaevet, og der skal ikke betales noget for
forsikringen. Det betyder ogs3, at hvis der sker en skade i perioden fra, du har kbt forsikringen, og
til du fortryder, er skaden ikke deekket af forsikringen.
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