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Nar man har tegnet Familiens Basisforsikring, er det vigtigt at vide, hvilke skader forsikringen daekker.

Det star i forsikringsbetingelserne, hvad forsikringen dakker. Familiens Basisforsikring daekker mange risici inden for mange
private livsomrader, og derfor kan forsikringsbetingelserne hverken veare helt kortfattede eller helt enkle at laese.

Familiens Basisforsikring (forhandlet mellem Forbrugerrddet og Forsikring & Pension) bestar af en indboforsikring, en
ansvarsforsikring samt en retshjlpsforsikring, og der kan tilvaelges dekning af windsurfere og udvidet dekning for
smabade, glas- og kummeforsikring samt forsikring for elektriske apparater. Tilvalgsdaekninger folger de felles bestem-
melser for hovedforsikringen (indboforsikringen), jf. punkt 1, 2 og 14 - 27.
I tilfzelde af skade er det isar vigtigt at vide,

e om man hgrer til gruppen af sikrede (forsikringsbetingelsernes afsnit 1),

e om skaden er indtruffet pd et sted, hvor forsikringen daekker (forsikringsbetingelsernes afsnit 2),

e om den genstand, der er blevet skadet, er daekket af forsikringen (forsikringsbetingelsernes afsnit 3),

e og om den type skade, der er indtradt er dekket af forsikringen (forsikringsbetingelsernes afsnit 4 - 13).

Erfaringen viser, at det isaer kan vaere vanskeligt for forsikringstagere at skaffe sig overblik over indboforsikringen (isar
forsikringsbetingelsernes afsnit 4).

Forsikringsbetingelserne er udformet saledes, at det under de enkelte punkter fgrst nevnes, i hvilke tilfelde forsikrin-
gen dakker. Derefter naevnes det, i hvilke tilfaelde forsikringen ikke daekker - og herunder navnes det szrligt, hvis for-

sikringen alligevel dekker i bestemte situationer.

Det er derfor ved laesningen af de enkelte punkter i forsikringsbetingelserne meget vigtigt at vaere opmarksom pé over-
skrifterne og at huske pa, under hvilken overskrift man laeser.

Familiens Basisforsikring bestar af:

Indboforsikring

Ansvarsforsikring

Retshjzlpsforsikring

samt tilvalgsdaekninger for:

Windsurfere og smabade

Glas- og kummeforsikring — Bemaerk: Kan vaere dakket pa en eventuelt tegnet husforsikring

El-skadeforsikring.

Yderligere tilvalgsdekning
(folgende tilvalgsdakning er ikke forhandlet med Forbrugerradet):

Anden pludselig skade og funktionssvigt.



HVEM 0G HVOR DAKKES
(afsnit 1-2)

1.0
1.1

1.2

2.0
2.1

2.11

2.1.2

2.1.3

Hvem hgrer til gruppen af sikrede
Forsikringstageren med husstand og fasthoende
medhjaelp i husholdningen.

Ved husstand forstds familiemedlemmer, her-
under plejebgrn, der bor hos forsikringstageren,
samt personer, der er gift med henholdsvis lever
i fast parforhold med forsikringstageren eller
hjemmeboende bgrn, for sd vidt de pdgaldende
personer er tilmeldt Folkeregisteret pa forsikrings-
tagerens heldrsadresse.

Bofzllesskab bestdende af maksimalt 2 perso-
ner sidestilles med fast parforhold.

Sikret er ogsa ugifte bgrn af et medlem af hus-
standen, safremt disse bgrn er under 21 ar og
bor uden for hjemmet. Dog daekkes ikke, hvis
barnet lever i et fast parforhold eller har
fastboende bgrn hos sig.

Logerende er ikke daekket.

Ophgrer dekningen af en sikret pa grund af
@ndring i ovennavnte forhold, er den pagl-
dende d=kket indtil anden forsikring er tegnet,
dog hgjst i indtil 3 maneder fra &ndringen.

Ikke-fastboende medhjzlpihusholdningen, men
kun for s& vidt angér ansvarsforsikringen (afsnit
8) og kun for s& vidt angdr handlinger, der er
foretaget som et led i forsikringstagerens hus-
forelse.

Hvor dakker forsikringen

Med de begransninger, der fglger af de enkelte
bestemmelser i afsnit 3 og 4, dekker indbofor-
sikringen i Danmark (dog ikke Feergerne), nar gen-
standene befinder sig:

I og ved sikredes heldrsholig (forsikringsstedet).

Ved flytning dakkes - i indtil 1 maned fra den
faktiske overtagelsesdag vedrgrende den nye
heldrsbolig - i sdvel den gamle som den nye hel-
arsbolig. Om skade ved faerdselsuheld under
selve flytningen, se punkt 4.6.2.1. Se endvidere
afsnit 18 om flytning og risikozndringer,

I kundeboks i bank eller sparekasse,

I et af selskabet godkendt opbevaringsmagasin,
flyttevogn eller container.

Penge m.m., jf. punkt 3.3, og sarlige private
vaerdigenstande, jf. punkt 3.4, er ikke daekket.

Herudover daekkes:
Forsikrede genstande i fritidshus:

2.1.4.1

2.1.4.2

2.1.5

2.1.6

2.1.6.1

2.1.6.2

2.1.6.3

2.1.7

2.2

Nar genstandene er medbragt fra helarsbolig til
fritidshus, sa lenge en sikret bor der. Weekend-
ophold alene bevirker ikke, at stedet kan be-
tragtes som beboet i tiden mellem weekendop-
holdene. I perioden 1. juni til 31. august daekkes
dog i fritidshuset, selv om det ikke er beboet.

Nar almindeligt privat indbo (punkt 3.1) uden for
den i punkt 2.1.4.1 navnte periode, midlerti-
digt er medbragt, selv om fritidshuset ikke er
beboet af en sikret. Genstandene skal dog be-
finde sig i fritidshuset.

Forsikrede genstande, der er medbragt fra helars-
bolig til campingvogn, beboelsesvogn, telt el-
ler lystfartgj, sa lenge en sikret opholder sig
eller overnatter der.

Forsikrede genstande, der i gvrigt i Danmark
(minus Fergerne) midlertidigt befinder sig uden
for forsikringsstedet, jf. punkt 2.1.1. Uden saer-
lig aftale med selskabet dekkes kun de farste
12 maneder af opholdet uden for forsikrings-
stedet, se sarligt punkt 2.1.6.3. Som midlerti-
digt befindende sig uden for forsikringsstedet
anses 0gsa:

Genstande, der er bestemt til genanbringelse pa
forsikringsstedet.

Genstande, der er erhvervet med henblik pa an-
bringelse pa forsikringsstedet.

Genstande, der med salg for gje befinder sig uden
for forsikringsstedet. Dog kun de fgrste 2 mane-
der.

For genstande, der medbringes pa udlandsrejser,
gelder sarlige vilkar. Se afsnit 5.

Ansvarsforsikringen og retshjealps-
forsikringen dakker i Danmark

I resten af verden, herunder Fergerne og Grgn-
land, daekkes i indtil 3 maneder fra afrejsedato.

INDBOFORSIKRINGEN
(afsnit 3-7)

3.0

3.1

Hvilke genstande er dekket

Forsikringen daekker - med de i afsnit 3-6 navnte
begraensninger - nedennzvnte genstande, sa-
fremt disse tilhgrer en sikret, eller denne barer
risikoen for dem.

Vedrgrende daekning af ansvar for skade pa lante
eller lejede genstande (eller dyr) henvises til punkt
8.4.11.

Almindeligt privat indbo
“Almindeligt privat indbo” er private ejendele,
herunder alt, hvad der hgrer til en privat boligs



3.2

3.3

3.4

normale udstyr, hvis det ikke sarskilt er navnt i
punkt 3.2-3.8 eller er undtaget efter punkt 3.9.

Serligt privat indbo
Som “sarligt privat indbo” anses:

e Antikviteter
(antikviteter, hvis veerdi i al vaesentlighed be-
ror pa, at de er af guld, selv eller platin, be-
handles dog som sarlige private vardigen-
stande, jf. naermere under punkt 3.4)

e Band-, plade- og cd-afspillere og lignende

e Band, kassetter, plader og compact discs (cd’er)

e Forstaerkere

 Fotokopieringsmaskiner

e Fotoudstyr og film

e Hpjttaleranleg

o Kikkerter

e Kunstvaerker

e Malerier

e Mobiltelefoner med tilbehgr

e Musikinstrumenter

e Pelse

e Pelsvark

e Private computere med tilbehgr

e Radioamatgrudstyr

¢ Radio-, video- og tv-apparater med tilbehgr

e Skind

e Skindtej

e Spiritus

e Ure

e Vin

e Vaben og ammunition

o Walkie-talkies

e /[gte tepper.

Penge m.m.
Som “penge m.m.” anses:

e Penge

e Pengereprasentativer, herunder bl.a. pre-

mieobligationer og ubrugte frimarker

e Mgntkort.

Dakningen er begranset til maksimalt kr. 22.500
pr. forsikringsbegivenhed.

Sarlige private vardigenstande

Som “sarlige private vardigenstande” anses:

e Frimarkesamlinger

e Ting af quld, platin eller sglv*

e Mgntsamlinger

e Perler*

e Smykker

o Adelstene*.

Genstande, hvori de med * markerede ting indgar
som en vasentlig bestanddel, behandles under
dette punkt, uanset om genstanden samtidig kan
henfgres til andre grupper af forsikrede gen-
stande.

Dzkningen er begranset til maks. 15% af for-
sikringssummen pr. forsikringsbegivenhed.

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.9.1

4.0

4.1

4.1.1

4.1.1.1

4.1.1.2

4.1.1.3

Almindelige husdyr, der ikke anvendes
erhvervsmassigt

Dzkningen er begrenset til maks. 2% af forsik-
ringssummen pr. forsikringsbegivenhed.

Cykler, dog med maks. 2% af forsikringssummen
pr. forsikringsbegivenhed. Der er dog altid dak-
ning indtil kr. 13.500 pr. cykel pr. forsikrings-
begivenhed.

Cykler med hjuldiameter pa under 12 tommer
anses ikke for cykler, men betragtes som almin-
deligt privat indbo.

Verktgj, rekvisitter, instrumenter, som sikre-
de ejer, og som vedkommende sikrede som lgn-
modtager benytter i sit erhverv.

Dzkningen er begrenset til maks. 4% af for-
sikringssummen pr. forsikringsbegivenhed.

Bygningsdele, som sikrede som lejer har ved-
ligeholdelsespligten for, hvis der for ejendom-
men ikke findes en bygningsforsikring, der
daekker.
D=kningen omfatter kun tyveri- og harvaerks-
skader.

Forsikringen omfatter ikke:

Motordrevne kegretgjer, jf. faerdselsloven, have-
redskaber over 15 hk, campingvogne, luft- og
sofartejer af enhver art, herunder windsurfere.
Dele og tilbehgr til ovennaevnte genstande daek-
kes heller ikke. Ved motordrevne kgretgjer forstas
fx biler, knallerter, motorcykler og traktorer.

Smabade indtil 5,5 meters l&ngde,

herunder kanoer og kajakker, inkl. tilbehgr her-
til, er dog omfattet af forsikringen med indtil kr.
22.500 pr. forsikringshegivenhed. Pahangsmo-
torer over 5 hk er ikke daekket af forsikringen.

Windsurfere betragtes ikke som bade og er der-
for kun medforsikret, safremt der tegnes sarlig
tilvalgsdaekning.

Hvilke typer skader daekker forsikringen

Brand, lynnedslag og eksplosion mv.
Forsikringen daekker skade pd forsikrede gen-
stande som fglge af:

Brand. Ved brand forstds en lgssluppen, flamme-
dannende ild, der har evne til at brede sig ved
egen kraft.

Lynnedslag, nar lynet er sldet ned direkte i det
forsikrede eller i den bygning, hvori det forsik-
rede befinder sig.

Eksplosion.



4.1.1.4

4.1.1.5

4.1.1.6

4.1.2
4.1.2.1

4.1.2.2

4.2
4.2.1

4.2.2
4.2.2.1

4.2.2.2

4.2.2.3

4.2.2.4

4.2.2.5

Pludselig tilsodning fra forskriftsmassigt ind-
rettet anlaeg til rumopvarmning.

Nedstyrtning af luftfartej eller dele derfra.

Brand, svidning, smeltning eller forkulning af
vasketgj i fuldautomatiske vaskemaskiner og
torretumblere, nar skaden skyldes mekanisk el-
ler teknisk svigt. Ved terkogning dakkes en-
hver beskadigelse af tgjet.

Vask eller tgrring ved for hgje temperaturer er
ikke dakket. Safremt der foreligger dokumenta-
tion for apparatsvigt i form af reparationsreg-
ning for vaskemaskine eller tgrretumler, vil en-
hver beskadigelse af tgj dog veere daekket, sa-
fremt maskinen er under 9 ar gammel.

Forsikringen dakker ikke:

Skade der alene bestar i svidning, smeltning el-
ler smahuller, medmindre skaden er forarsaget
af en lgssluppen, flammedannende ild (brand)
eller der er tale om et skadetilfeelde omfattet af
punkt 4.1.1.6.

Skade pa genstande, der forsetligt udsattes for
ild eller varme, medmindre tilfzeldet er omfattet
af punkt 4.1.1.6.

Udstremning af vaesker (typisk vandskade)
Forsikringen dakker skade pa forsikrede gen-
stande som fglge af, at vand, olie, kalevaske,
damp eller lignende pludseligt strammer ud fra
installationer, vandsenge eller akvarier samt an-
dre beholdere med et rumindhold pé 20 liter el-
ler derover. Nedlgbsrer og tagrender betragtes
ikke som installationer eller beholdere. Hvis
skaden stammer fra skjulte vand-, varme- eller
aflebsrer i bygningen dakkes tillige langsom
udsivning. Ved skjulte rgr forstas rgr, som befin-
der sig i vaegge, mure eller gulve, og ror, der er
gemt i kanaler, krybekaldre, skunkrum og lig-
nende bygningsmaessigt lukkede rum.

Forsikringen dakker ikke:

Skade som fglge af frostspreengning i lokaler, som
sikrede disponerer over, medmindre drsagen er
tilfeldigt svigtende varmeforsyning.

Skade opstaet under pafyldning og aftapning af
olietanke eller andre beholdere.

Tabet af selve den udflydende vaske.

Skade som falge af opstigning af grund- eller
kloakvand, medmindre skaden skyldes forhold,
de sikrede ikke har indflydelse pa, herunder vold-
somt sky- eller tgbrud (se punkt 4.3.1.2).

Skade som fglge af bygge- og reparationsarbejder.

4.3
4.3.1

4.3.1.1

4.3.1.2

4.3.1.3

4.3.2

4.3.2.1

4.3.2.2

4.3.2.3

4.3.2.4

4.4
4.4.1

4.4.1.1

4.4.1.2

4.4.2
4.4.2.1

4.4.2.2

4.4.2.3

4.4.2.4

4.4.2.5

Storm og visse nedbgrsskader
Forsikringen daekker skade pd forsikrede gen-
stande som falge af:

Storm,

hvis skaden er en fglge af en samtidig stormska-
de pd bygningen. Ved storm forstas vind, hvor
styrken konstant eller i stgd er mindst 17,2 me-
ter pr. sekund.

Oversvgammelse
fra tag, terren eller altan som fglge af voldsomt
sky- eller tgbrud.

Smeltevand eller nedbgr,

hvis skaden er en umiddelbar fglge af en storm-
skade eller en anden pludseligt virkende skade pa
bygningen eller afdekningsmaterialet pa denne,
safremt afdekningsmaterialet har varet korrekt
anbragt og fastgjort.

Forsikringen daekker ikke:
Skade pd genstande uden for bygning.

Skade, der skyldes, at sikrede har forsgmt at ren-
se aflgb.

Skade, der skyldes underdimensionerede aflgb,
medmindre der er tale om lejeboliger.

Skade som fglge af oversvgmmelse fra hav, fjord,
so eller vandlgb, medmindre skaden skyldes et
umiddelbart forudgdende voldsomt sky- eller
tgbrud.

Vandskade pa lejeres forsikrede genstande
Ud over de i punkt 4.2 og 4.3 navnte vand- og
nedbgrsskader daekkes skade pa lejeres forsik-
rede genstande som fglge af,

at nedbgr eller smeltevand trenger gennem utet-
heder i bygningen,

at vand siver ud fra rgranleeg, der befinder sig uden
for lokaler, der er omfattet af sikredes lejemal.

Forsikringen daekker ikke:
Hvor udlejer har erstatningspligten i henhold til
lejeloven eller lejeaftalen.

I tilfelde, hvor lejeren har pligt til at udbedre
den bygningsskade, der er drsag til vandskaden.

Krav, der er betalt af udlejeren.
Skade pd genstande udenfor bygning.

Skade, hvor sikrede har undladt at begraense ska-
den pd indboet.



4.5 Kgle- og dybfrostdaekning 4.7 Tyveri
4.5.1  Forsikringen daekker:

4.5.1.1 Med indtil 1% af forsikringssummen skader pa VEDR. DAKNING AF TYVERI - SE SKEMA PA SIDE 5
varer i kele- og dybfrostanleg i heldrsholigen (for-
sikringsstedet), der skyldes en tilfaeldig afbrydel-
se af strammen til eller svigt af anlegget.

4.5.1.2 Skade pa kele- og dybfrostanleeg samt indbogen- DAKKET KKE DAEKKET
stande, der er forvoldt af optgede varer, er ogsa
dzkket i forbindelse med en skade omfattet af
punkt 4.5.1.1.

4.5.2 Forsikringen daekker ikke:
4.5.2.1 Hvis den sikrede eller personer, som den sikrede
har til at se efter boligen, har afbrudt stremmen.

4.5.2.2 Skade, der deekkes af garanti, som er givet af tred-
jemand, fx en salger.

4.5.2.3 Skade, hvor strgmafbrydelsen eller apparatsvig-
tet skyldes mangelfuld vedligeholdelse, fejlmon-
tering, fejlanbringelse eller fejlkonstruktion.

4.5.2.4 Skade pa kgle- og dybfrostanlaeg, hvis anlaegget
er mere end 12 ar gammelt.

4.6 Ferdselsuheld og havari
4.6.1 Forsikringen daekker
skade pa forsikrede genstande som falge af:

4.6.1.1 Faerdselsuheld, hvor et trafikmiddel er indblan-
det (pakersel, sammenstad, veeltning).

Som "trafikmiddel” anses:

e Motordrevne kgretgjer omfattet af faerdsels-
loven (fx biler, knallerter, motorcykler og
traktorer)

e Tohjulede cykler med hjuldiameter over 12
tommer

e To- og trehjulede cykler med stelnummer

e Hestevogne

 (vrige offentlige trafikmidler

e Invalidekgretgjer.

4.6.1.2 Havaritilfelde med lystfartgjer, som ikke tilhg-
rer én af de sikrede, hvor der findes overdaek-
kede kejepladser, og hvor sikrede har befundet
sig som passager. Dekningen omfatter kun al-
mindeligt og serligt privat indbo og kan ikke
overstige kr. 22.500 pr. forsikringsbegivenhed.

4.6.2 Forsikringen daekker ikke:
4.6.2.1 Skade pa flyttegods eller andet gods, der er
overgivet til transport mod betaling.

4.6.2.2 Skade pa trafikmidlet.

4.6.2.3 Skade pa dyr.




Tyveribegreber/steder

Tyveri ved indbrud i
forsvarligt aflast bygning
eller lokale.

Tyveri uden for bygning eller
fra uaflast bygning eller
lokale.

Tyveri fra biler, beboelses-
vogne, private sg- og
luftfartgjer samt beboede
campingvogne og telte.

Forsikringen
dakker ikke:

i,

2o

2.

Tyveri fra bolig, der har
vaeret ubeboet i mere
end 6 maneder.

Som indbrudstyveri
daekkes ikke:

1 Tyveri fra bygning eller
lokale, hvor der ikke har
vaeret nogen hjemme, og
hvor tyven har skaffet sig
adgang gennem vinduer,
der ikke har vaeret luk-
kede og tilhaspede, eller
dore, der ikke har vaeret
lukkede og laste.

2.2 Tyveri fra hotelvaerelse,

kahyt eller togkupé, nar
voldeligt opbrud hertil
ikke kan konstateres.

2.3 Tyveri fra lystfartgj.

1. Glemte, tabte eller
forlagte genstande.

2. Tyveri begaet af en
anden af de sikrede,
medhjzlp, logerende og
dermed ligestillede.

3. Tyveri af ting, som
befinder sig i boligen,
nar denne er ubeboet,
udlant eller udlejet.

4. Ting under opmagasine-
ring.

5. Tyveri, nar sikrede har
udvist grov uagtsomhed.

1. Glemte, tabte eller
forlagte genstande.

2. Tyveri begadet af en
anden af de sikrede,
medhjzlp, logerende og
dermed ligestillede.

3. Tyveri af ting, som
befinder sig i uaflasede
og uaflukkede biler,
beboelsesvogne, cam-
pingvogne, telte, private
sg- og luftfartejer.

4. Tyveri, hvor voldeligt
opbrud ikke kan
konstateres.

5. Tyveri, nar sikrede har
udvist grov uagtsomhed.

Forsikrede genstande,
jf. punkt 3

Begransninger i dakningen

Almindeligt privat
indbo, jf. punkt 3.1

Maks. 5% af
forsikringssummen i

a.

b.

loft- og kaelderrum i
etagebyggeri,
udhuse og garager.

Maks. 2% af

forsikringssummen i

a. loft- og keelderrum i
etagebyggeri,

b.udhuse og garager,

c. for udvendig bagage pa
biler, herunder i bagage-
boks.

Serligt privat indbo,
jf. punkt 3.2

Ikke i

a.

b.

loft- og kaelderrum i
etagebyggeri,
udhuse og garager.

Maks. 10% af forsikrings-

summen, dog ingen dekning

a.i loft- og keelderrum i
etagebyggeri,

b.i udhuse og garager,

c. for udvendig bagage pa
biler, herunder i bagage-
boks.

Maks. kr. 33.600

Det er en betingelse for deek-
ningen, at genstandene har
vaeret anbragt sdledes, at de
ikke har vaeret synlige udefra.

Penge m.m. (maks. kr.
22.500), jf. punkt 3.3
Sarlige private verdigen-
stande (maks. 15% af
forsikringssummen),

jf. punkt 3.4

Ikke i

a.

b.
c.

loft- og kaelderrum i
etagebyggeri,

udhuse og garager,
bolig, der har vaeret ube-
boet i mere end 2 mdr.

Almindelige husdyr
(maks. 2% af forsikrings-
summen), jf. punkt 3.5

Cykler, jf. punkt 3.6

Se punkt 7 om lasekrav mv.

Varktej mv. (maks.
4% af forsikrings-
summen), jf. punkt 3.7

Dog ikke fra arbejdsskure.

Bygningsdele, jf. punkt 3.8

Smabade, kanoer og
kajakker samt tilbehgr
(maks. kr. 22.500),
jf. punkt 3.9.1

Tyveri uden for forsikrings-
stedet daekkes kun, hvis
genstandene er fastlast til et
fast punkt med las, kaede
eller lignende, eller hvis
tyveriet er sket som beskrevet
i punkt 4.8.1.2.

Det er en betingelse, at gen-
standene har veret anbragt
saledes, at de ikke har veeret
synlige udefra.




4.8
4.8.1

4.8.1.1

4.8.1.2

4.8.1.3

4.8.1.4

4.9
4.9.1

4.9.2
4.9.2.1

4.9.2.2

4.9.2.3

4.9.3
4.9.3.1

4.9.3.2

Roveri, overfald mv.
Forsikringen daekker:

Tyveri af forsikrede genstande sket under an-
vendelse eller trussel om gjeblikkelig anvendel-
se af vold (rgveri).

Tyveri af genstande i sikredes umiddelbare naer-
hed,

- hvis tyveriet er bemarket af sikrede eller en
anden i det gjeblik, hvor gerningsmanden tog
genstanden, og der gjeblikkeligt ggres anskrig,
eller

- hvis tyveriet kan bevidnes af en anden tilste-
devearende.

Den samlede dakning af penge m.m., jf. punkt
3.3 (maks. kr. 22.500) og sarlige veerdigenstande,
jf. punkt 3.4, kan dog ikke overstige kr. 33.600
pr. forsikringsbegivenhed.

Tyveri af tasker med indhold, nar disse frarives
sikrede. Den samlede dxkning af penge m.m.,
jf. punkt 3.3 (maks. kr. 22.500), og serlige pri-
vate vardigenstande, jf. punkt 3.4, kan dog ikke
overstige kr. 33.600 pr. forsikringsbegivenhed.

Andre skader pa forsikrede genstande som falge
af overfald pa sikrede personer.

Haervark
Der er tale om haervaerk, hvis en skade er for-
voldt med vilje og i ond hensigt.

Forsikringen dakker:

Haervaerk pa forsikrede genstande, der befinder
sig i og ved heldrsholigen (forsikringsstedet).
Haervaerk i forbindelse med tyveri eller tyverifor-
s@g af cykler dekkes uanset stedet. Om daknin-
gen under flytning, se endvidere punkt 4.9.3.2.

Haervaerk pa forsikrede genstande, der befinder
sig i fritidshus. Se dog punkt 2.1.4 om be-
grensninger i daekningen.

Haervaerk pa bygningsdele, som sikrede som le-
jer har vedligeholdelsespligten for, hvis der for
ejendommen ikke findes bygningsforsikring,
som daekker.

Forsikringen dakker ikke:
Hvis helarsboligen er ubeboet og har varet ube-
boet i mere end 6 maneder.

Hervaerk pa serligt privat indbo, pa penge
m.m. eller pa sarlige private vaerdigenstande,
safremt de naevnte effekter befinder sig uden
for den sikredes beboelse. Under flytning daek-
kes dog haerveerk pd almindeligt privat indbo
samt pa serligt privat indbo.

4.9.3.3

5.0

5.1

5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4

5.1.5

5.2
5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.2.4

6.0

6.1

6.1.1

6.1.2

6.1.2.1

Hervaerk begaet af en sikret, medhjalp, loge-
rende eller andre personer, der med sikredes
samtykke eller i gvrigt lovligt befinder sig i hel-
arsboligen eller fritidshuset.

Dakning under rejser

Forsikringen daekker med indtil 10% af for-
sikringssummen for indboforsikringen:
Under rejse til/fra og i udlandet, Fergerne og
Grgnland i indtil 3 maneder fra afrejsedato.

Dzkning ydes efter de regler, der gelder for
indboforsikringen - nar genstandene medbrin-
ges eller sendes som rejsegods.

Rejsegods, bortset fra penge m.m. (jf. punkt 3.3)
og sarlige private vardigenstande (jf. punkt
3.4), der sendes med fly, bane eller fragtmand,
er desuden dakket ved bortkomst eller beskadi-
gelse, hvad enten bestemmelsesstedet er i Dan-
mark eller i udlandet.

Rejsegods, bortset fra penge m.m. (jf. punkt 3.3)
og sarlige private vardigenstande (jf. punkt
3.4), der medbringes og anbringes i et sarligt
bagagerum i en bus, er deekket ved bortkomst
under selve transportforlgbet ved rejse til/fra og
i udlandet, Fergerne og Grgnland. Det er en be-
tingelse, at busrejsen er et led i selve rejsen og
denne er kgbt hos en sadvanlig rejseudbyder.

Ved bortkomst daekkes efter reglerne om simpelt
tyveri i dekningsskemaet.

Forsikringen dakker ikke:
Skader, som skyldes darlig emballage eller udfly-
den af medbragte vasker.

Skader, som bestar i almindelig ramponering af
kufferter og tasker.

Tab eller udgifter ved forsinket fremkomst af rej-
segods.

Skader, der er omfattet af en anden forsikring, der
dakker rejsegods.

Redningsudgifter, flytteomkostninger og
dokumenterede merudgifter ved fraflytning

Forsikringen daekker:

Skade pa de forsikrede genstande i forbindelse
med forsvarlige redningsforanstaltninger til af-
veergelse af umiddelbar truende skade pa perso-
ner eller pa ting, der tilhgrer andre.

I forbindelse med en skade, der er daekket af
forsikringen, erstattes ud over forsikringssum-
men endvidere:

Rimelige og ngdvendige udgifter til redning, be-
varing og oprydning.



6.1.2.2

6.1.2.3

6.1.3

7.0

7.1

7.1.1

7.1.2

7.1.3

Rimelige og ngdvendige udgifter til ud- og ind-
flytning.

Andre rimelige og ngdvendige merudgifter, her-
under opmagasinering, i indtil 1 ar i anledning af
helarsboligens fraflytning.

De under punkt 6.1.2 naevnte udgifter erstattes
endvidere, hvis en lejer, andelshaver eller ejer-
lejlighedsindehaver som folge af en skade, der
ville vere dakket af en sadvanlig bygnings-
forsikring, er ude af stand til at bebo heldrsbo-
ligen, og udgifterne ikke kan forlanges afholdt af
ejeren.

Erstatningsopgorelse

Erstatningen skal sa vidt muligt stille sikrede
i samme ogkonomiske situation som umiddel-
bart far, skaden fandt sted. Selskabet kan val-
ge mellem folgende mader at erstatte tabet:

Satte genstanden i vasentlig samme stand
som fgr skaden

Selskabet betaler, hvad det koster at lade gen-
standen reparere. Ved “vasentlig samme stand”
forstas, at genstanden i sin ydelse, sin anven-
delse og sit udseende i al vasentlighed har sam-
me nytteveardi for den sikrede som fgr skaden.
Hvis reparationsudgiften udger mere end 50%
af nyvaerdien pa skadestidspunktet, skal selska-
bet opggre erstatningen efter punkt 7.1.3 eller
7.1.4, medmindre forsikringstageren gnsker re-
paration.

Godtgere vardiforringelsen for beskadigede
genstande

Vardiforringelsen udregnes som genstandens
veerdi uden skade minus genstandens vardi med
skade. Efter omstaendighederne kan der blive
tale om bade reparation og erstatning for veer-
diforringelse, hvis genstanden efter reparation er
blevet mindre veerd. Hvis reparationsudgiften
udger mere end 50% af nyvaerdien pa skade-
tidspunktet, skal selskabet opggre erstatningen
efter punkt 7.1.3 eller 7.1.4, medmindre forsik-
ringstageren gnsker reparation.

Fremskaffe eller levere nye genstande, som er
identiske med dem, der er beskadiget eller
stjalne, hvis dette kan ske uden vasentlig
ulempe for sikrede.

For genstande, der er kobt som brugte eller
er mere end 2 ar gamle pa skadestidspunktet,
kan selskabet erstatte med identiske brugte
genstande, hvis dette kan ske uden vasent-
lig ulempe for sikrede.

Kan identiske genstande ikke fremskaffes, kan

7.1.4

7.1.5

selskabet vaelge at levere tilsvarende nye gen-
stande, dvs. genstande, som i al vaesentlighed
svarer til de beskadigede eller stjalne genstande.

Modsatter sikrede sig genanskaffelse af nye
genstande, udbetaler selskabet kontanterstat-
ning svarende til den pris, selskabet skal betale
for genstanden hos den leverandgr, selskabet
har anvist.

For folgende kategorier af genstande, der er kgbt
som brugte, eller som er mere end 2 ar gamle,
kan selskabet erstatte med brugte, identiske
genstande:

e Guld- og sglvvarer

e Smykker, som er kgbt som brugte
e Porcelen, inkl. platter

e Lamper

e Glasvarer.

Modsaetter sikrede sig genanskaffelse af de nevnte
genstande, udbetaler selskabet kontanterstat-
ning svarende til den pris, selskabet skal betale
for genstande hos den leverandgr, selskabet har
anvist.

I gvrigt udligne det lidte tab kontant

For genstande, der indkgbt som nye, er mindre
end 2 ar gamle og i gvrigt er ubeskadigede, er-
stattes med genanskaffelsesprisen for tilsva-
rende nye genstande.

For genstande, der er mere end 2 ar gamle, kgbt
som brugte eller i forvejen beskadigede, fast-
settes erstatningen til genafskaffelsesprisen
for tilsvarende nye genstande med rimeligt fra-
drag forvaerdiforringelse som fglge af alder, brug,
nedsat anvendelighed eller andre omstandighe-
der. Fradrag som fglge af alder eller brug mv.
gores dog kun, safremt nyttevaerdien var vee-
sentligt nedsat fer skaden. Er genanskaffelse
undtagelsesvis praktisk umulig, og ma genan-
skaffelsesprisen derfor fastsaettes med udgangs-
punkt i, hvad det koster at fremstille en tilsva-
rende genstand, er selskabet ikke forpligtet til
at udbetale mere, end hvad en ny genstand, det
er nerliggende at sammenligne den beskadi-
gede eller stjalne med, kan anskaffes for.

Afskrivningsregler:

Vedrgrende de genstande, for hvilke der er fast-
sat sarlige afskrivningsregler, kan sikrede altid,
medmindre selskabet fremskaffer eller leverer
nye genstande, jf. punkt 7.1.3, forlange kon-
tanterstatning i overensstemmelse med folgen-
de regler, safremt genstandene i gvrigt var ube-
skadigede:



7.1.5.1

7.1.5.2

Cykler
Cykler erstattes med felgende procenter af gen-
anskaffelsesprisen for en tilsvarende ny cykel:

Alder: % Alder: %
0-1 ar.eceeeeenn... 100 10-11 ar.....eneee.... 35
1-2 Al eveeeeeneennee, 90 11-12 ar.ueeeneee... 31
2-3 Al eeeeeeinenns 81 12-13 @reeeeennenn.e. 28
SRV | S 73 13-14 ar.............. 25
45 Ar eereerneennne 66 14-15 ar.............. 22
5-6 Al eeeureenrennnn. 59 15-16 ar.....cu....... 19
6-7 Al eeeeerennnnnns 53 16-17 ar.eeeennen.... 16
7-8 Al eeeeeeeennnnns 48 17-18 ar.eeevenennnnn. 13
8-9 Areeverneennnnnns 43 18 ar - weveeenennen. 10
9-103r weuuveneennnnns 39

Briller

Briller erstattes med folgende procenter af gen-
anskaffelsesprisen for tilsvarende nye briller:

Alder: % Alder: %
0-14r ceeeennnnnn. 100 6-7 Aleeeeeernnennns 65
IRV | S 100 7-8 Aleeeeeernnnnnns 60
- | U 90 8-9 Ar.ceeeenenn.n. 50
RV | U 80 9-10ar..ucunennn... 40
4-5 A0 evererneennns 75 10-113r ..eeneenn.e. 30
5-6 Al evereenennnnn. 70 1138r- ceeveenennnee. 20

7.1.5.3 Almindelige elektriske apparater, der udeluk-

kende er til privat brug

Til "almindelige elektriske apparater” henreg-
nes:

e Eldrevne kegkkenmaskiner (kaffemaskiner, mi-
krobglgeovne, brgdristere, mixere, blendere,
kadhakkere mv.)

e Elartikler til personlig pleje (hdr- og fenter-
rere, barbermaskiner, tandbgrster mv.)

e Elektrisk hobbyvaerktej

 Radioudstyr (radio- og tv-apparater, video,
band- og pladespillere, cd-afspillere, hgjtta-
lere, forsterkere, videokameraer samt tilbehgr
til de naevnte genstande)

e Harde hvidevarer (kgleskabe, frysere, komfu-
rer, kogeplader, ovne, opvaskemaskiner, va-
skemaskiner, tgrretumblere, elradiatorer og
vandvarmere)

e Andre almindelige elektriske genstande til
brug i hjemmet (elalarmer, stgvsugere, stryge-
jern, strygeruller, ure, skrivemaskiner og sy-
maskiner)

e Telefonsvarere og telefoner, dog ikke mobil-
telefoner med tilbehar.

Genstande, der fgr skaden var ubeskadigede,
erstattes med folgende procenter af genanskaf-
felsesprisen for en tilsvarende ny genstand:

7.1.5.4

7.1.6

7.2

7.3

7.4

7.5

Alder % Alder %
0-2 A oveeenenennnns 100 SRS I | (T 50
I | OO 85 6-7 A eeveenineneenens 40
SR/} ST 75 T7-8 Al eienieenennnns 30
VALY | RO 65 LI | G, 20

Sarlige elektriske apparater, der udelukkende
er til privat brug

Til “srlige elektriske apparater” henregnes:

e Private computere med tilbehgr, herunder mo-
nitor, tastatur, modem, mus, computeren inkl.
standardprogrammel, printer, joystick, tape-
station, cd-rom og diskettestation

e Telefax, fotokopieringsmaskiner og mobilte-
lefoner med tilbehgr

e Elektriske musikinstrumenter, walkies-talkies og
radioamatgrudstyr, dog anvendes for disse
genstande afskrivningsregler som anfert i
punkt 7.1.5.3.

Genstande, der for skaden var ubeskadigede,
erstattes med falgende procenter af genanskaf-
felsesprisen for en tilsvarende ny genstand:

Alder: % Alder: %
0-1ar.ceeeencnnn.n. 100 SRV | 50
I EY2: | TN 90 45 Al eeriinnennnnnns 30
2-3 A0 ceeeiiieennennns 70 B Al —reeeieeenennenn, 10

Safremt reglerne i punkterne 7.1.1-7.1.5 findes
uanvendelige i en skadesituation, opgeres er-
statningen efter den praksis, der i gvrigt har
dannet sig omkring Forsikringsaftalelovens § 37.

Ved skader pa private film-, bandoptagelser/edb-
programmer eller elektroniske lagringsmedier,
fx kassetter, disketter og cd’er, ydes kun erstat-
ning til indkgb af nye rafilm eller aftryk af
eventuelt bevarede negativer eller uindspillede
band, disketter mv.

Der ydes ingen erstatning for manuskripter og
tekniske tegninger.

Erstatningen for skader pa de forsikrede genstan-
de kan ikke overstige de aftalte forsikringssum-
mer med senere indeksregulering.

Hvis veerdien af de forsikrede ting overstiger for-
sikringssummen, er der tale om underforsikring.
Hvis veerdien af indboet fx er dobbelt sd stor
som forsikringssummen for indboet, medfarer
det, at selv en partiel skade kun erstattes med
halvdelen af tabet. De steder i forsikringshe-
tingelserne, hvor der specielt - direkte eller in-
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direkte - anfgres en hgjeste forsikringssum (fx
ved penge, szrlige private verdigenstande og
husdyr), erstattes skader indenfor de angivne
summer dog fuldt ud.

Dokumentation
For at fa erstatning ma man kunne dokumente-
re eller sandsynliggere, at man har haft de be-
skadigede eller stjalne genstande, og at alder
og genanskaffelsespriserne er som anfgrt i ska-
deanmeldelsen.

Dette kan ggres ved, at man sammen med an-
meldelsen - i det omfang, man er i besiddelse
heraf - indsender kvitteringer/regninger for kg-
bet, kebekontrakt eller fyldestggrende beskri-
velse eller fotos.

I egen interesse bgr forsikringstageren derfor
gemme kgbsnotaer for alle nyere ting og i mindst
5 ar for mere langvarige forbrugsgoder. Kabes
tingene privat, ber man sikre sig en dateret
overdragelseserklering med angivelse af, hvad
der kgbes, og hvad prisen er. Det hele kan sup-
pleres med fotos af de mest vardifulde ting.
Med hensyn til dokumentation for genanskaffel-
sespriserne kan man som regel fa de handlende
til at udstede en erklaering.

Kan man ikke dokumentere eller sandsynliggere
sit krav, risikerer man, at selskabet kan afvise
kravet eller fastsatte erstatningen efter et skgn.

Retten til erstatning for cykeltyverier er betinget

af folgende:

- At cyklens stelnummer kan oplyses.

- At cyklen var aflast med en ls, der er godkendt
af Dansk Varefakta Naevn eller selskabet.

- At lasebevis medsendes skadeanmeldelsen.

Ansvarsforsikringen
(afsnit 8)

8.0

Privatansvar

Denne forsikring dakker i de tilfelde, hvor en
sikret padrager sig et juridisk erstatningsansvar
for skader pa personer eller ting forvoldt i for-
sikringstiden. Derudover - dvs. uanset der ikke
matte veeret et juridisk erstatningsansvar - yder
forsikringen daekning ved skader forvoldt af sma
bern, jf. punkt 8.3.1, og ved gastebudsska-
der, jf. punkt 8.3.2.

Efter dansk ret er man normalt juridisk ansvar-
lig, nar man ved fejl eller forsemmelse er skyld i
den skete skade. Denne hovedregel star ikke
skrevet i nogen lov, men er opstaet gennem mere
end 200 ars retspraksis. Er skadevolderen uden
skyld i skaden, kaldes den haendelig, og for haen-
delig skade er man ikke erstatningsansvarlig.
Derfor ma skadelidte i en sadan situation selv
baere tabet.

8.1
8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.1.4

8.1.4.1

8.1.4.2

8.2

Herudover kan en sikret efter omstendigheder-
ne palaegges erstatningsansvar, hvis andre per-
soner lider tab som fglge af redningsaktioner til
fordel for den pagaldende. Naervaerende forsik-
ring dakker et sddant ansvar i det omfang, kra-
vet ikke dakkes af lov om arbejdsskadeforsik-
ring, og i det omfang, redningsaktionen ikke sker
som et led i redningsmandens erhverv.

Ansvarsforsikringens formal er at betale for en
sikret, hvis denne har padraget sig et erstat-
ningsansvar - og at bidrage til at friholde sikrede,
hvis der rejses et uberettiget erstatningskrav
mod ham eller hende. En sikret bgr derfor ikke
pa egen hand anerkende erstatningspligt eller -
krav, idet man herved forpligter sig uden at
have sikkerhed for, at selskabet er pligtig til at
betale. Rejses et erstatningskrav mod den sik-
rede, ma det overlades til selskabet at afgare,
hvordan kravet skal behandles. Afholder den
sikrede pa egen hand omkostninger i sagen, ri-
sikeres det, at selskabet ikke er pligtig at godt-
gore disse. Se naermere herom i punkt 8.2.

Forsikringen dakker de sikredes ansvar
Som privatpersoner.

Som lejere overfor husejere i henhold til lejelo-
vens bestemmelser om lejerens erstatningspligt
for skade, der er forarsaget af de installationer,
lejeren med udlejerens godkendelse har foreta-
get.

Lejerens ansvar for det lejede i @vrigt er ikke
daekket af forsikringen.

Som ejer eller bruger af heste og andre husdyr
til privat brug. Se dog punkt 8.4.6 om hunde.

Som grundejer vedrgrende:

Privat grund og en- og to-familiehus, hvis hu-
set i overvejende grad anvendes til beboelse,
og sikrede bor i huset, og der ikke findes byg-
ningsforsikring med ansvarsdakning i kraft. Se
dog srligt punkt 8.4.5 og 8.4.8.

Fritidshus og —grund, hvis der ikke findes byg-
ningsforsikring med ansvarsdakning i kraft. Se
dog srligt punkt 8.4.5 og 8.4.8.

Anerkendelse af erstatningskrav

Selskabet er kun forpligtet til at betale for om-
kostninger, der er afholdt med selskabets god-
kendelse. Sikredes anerkendelse eller betaling
af et erstatningskrav forpligter ikke selskabet.
Ved selv at anerkende erstatningsansvaret risi-
kerer sikrede at skulle betale selv.



8.3

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.3.4

8.4
8.4.1

Nedenfor er anfgrt nogle typiske situationer,
der erfaringsmaessigt giver anledning til
problemer:

Skader forvoldt af born

Bgrn kan pa samme made som voksne padrage
sig et selvstaendigt juridisk erstatningsansvar.
Men ifglge retspraksis vil man normalt ikke gare
b@rn under 5 ar ansvarlige for deres handlinger
og dermed palegge dem et erstatningsansvar.
Pa trods heraf dakker forsikringen personskade
forvoldt af bgrn under 5 ar, hvis det manglende
juridiske ansvar alene skyldes barnets alder eller
manglende udvikling. Efter samme regler dak-
kes tingskade, dog gelder en selvrisiko pa kr.
1.500. I det omfang forsikringen er tegnet med
en hejere generel selvrisiko, er det denne gene-
relle selvrisiko, der gzlder.

Foreeldre er normalt kun erstatningspligtige for
de skader, et barn forvolder, hvis de ikke har holdt
tilstraekkeligt opsyn med barnet.

Gaestebudsskader

Denne forsikring daekker gaestebudsskader. Gee-
stebudsskader er skader pa ting, som sker under
almindeligt privat samvar, og hvor den juridi-
ske bedgmmelse typisk ville frifinde skadevol-
deren fra ansvar, netop fordi det er foregdet un-
der dette samveer.

For gaestebudsskader gaelder en selvrisiko pa kr.
500. I det omfang forsikringen er tegnet med
en hejere generel selvrisiko, er det denne gene-
relle selvrisiko, der gzlder.

Skader forvoldt under udovelse af tjenester i
skadelidtes interesse

Ligesom ved gaestebudsskader er domstolene
ikke tilbgjelige til at paleegge personer, der ger
andre en tjeneste, erstatningsansvar, hvis de
under tjenesten kommer til at forvolde skade pa
ting, der tilhgrer den, hvem der ydes en venne-
tjeneste. Der vil kun veare erstatningsansvar og
dermed forsikringsdaekning, hvis skadevolder har
baret sig sarlig ubetaenksomt ad. Dette galder,
uanset om tjenesten foretages pa opfordring el-
ler eget initiativ.

Skader omfattet af tingsforsikring

Hvis en skade er omfattet af anden forsikring,
fx skadelidtes familie-, bygnings- eller erhvervs-
forsikring, bortfalder skadevolders erstatnings-
ansvar ifglge erstatningsansvarsloven og der-
med ansvarsforsikringsdakningen, medmindre
skaden er forvoldt forsztligt eller groft uagt-
somt.

Felgende ansvar er ikke dekket:
Ansvar for skader forvoldt med forset, medmin-
dre skadevolderen er under 14 ar eller har mang-

10

8.4.2

8.4.3

8.4.4

8.4.5

8.4.6

8.4.7

8.4.8

8.4.9

8.4.9.1

8.4.9.2

8.4.9.3

8.4.9.4

8.4.10

let evnen til at handle fornuftsmassigt pa grund
af sin sindstilstand.

Ansvar for skader forvoldt som fglge af selvfor-
skyldt beruselse eller selvforskyldt pavirkning
af narkotika - og dette uanset skadevolderens
sindstilstand.

Ansvar for skader, der udelukkende stgttes pa
aftaler eller bestar af rene formuetab, som ikke
er en folge af skade pa person eller ting.

Ansvar for skader i forbindelse med udgvelse af
erhverv eller arbejde, der kan sidestilles hermed.

Ansvar for skader forvoldt af en grundejer i for-
bindelse med nedbrydnings- og udgravnings-
arbejder samt pilotering og lignende. Dog dak-
kes personskader.

Ansvar for skader forvoldt af hunde. Der skal
tegnes lovpligtig hundeansvarsforsikring.

Ansvar for skader sket under jagt, hvor ansvaret
er dekket af en jagtforsikring, eller ville vaere
daekket af den sadvanlige lovpligtige jagtfor-
sikring.

Ansvar for skader som fglge af forurening. Dog
dekkes sadant ansvar, safremt skaden er op-
staet ved et enkeltstdende uheld og ikke er en
folge af, at den sikrede har tilsidesat de til en-
hver tid geldende offentlige forskrifter. Foru-
reningsansvar, som man ifalder som hus- og
grundejer, er ikke omfattet af forsikringen.

Ansvar for skader forvoldt under benyttelse af
et motordrevet keretgj eller et luftfartej, herun-
der radiostyrede modelfly og svaevefly, for hvilke
der kan tegnes serskilt ansvarsforsikring.

Forsikringen dekker dog ansvar for:
Skader ved brug af kerestole.

Skader ved brug af legetgj med motorkraft un-
der 5 hk. samt - for personskader - ved brug af
gocarts med motorkraft op til 25 hk.

Skader ved brug af haveredskaber under 15 hk.
Skader pa selve luftfartgjet, det motordrevne
koretgj eller de gvrige motoriserede ting, nar ska-

den er forvoldt af bgrn pa 14 ar eller derunder.

Forsikringen daekker ikke:
Ansvar for skader forvoldt ved brug af bade

Forsikringen dekker dog ansvar for:

8.4.10.1 Personskade forvoldt med:

¢ Bade uden motor samt windsurfere.
e Bade, hvis motorkraft ikke overstiger 25 hk.



8.4.10.2

8.4.11

8.4.12

8.4.12.1

8.4.12.2

8.4.12.3

8.4.12.4

8.4.12.5

8.5
8.5.1

8.5.2

8.5.3

8.6

Skade pa ting eller dyr forvoldt med kanoer, ka-
jakker, robade og andre bade samt windsurfere,
hvis lengden af fartgjet ikke overstiger 5,5 me-
ter. Det er en betingelse, at fartgjet i skades-
gjeblikket ikke drives med en motor pa over 5 hk.

Forsikringen daekker ikke:
Ansvar for skade forvoldt pa lante eller
lejede genstande eller dyr.

Skaderne kan dog vaere dzkket efter reglerne i
afsnit 4, hvis genstanden efter sin art er omfat-
tet af indboforsikringen, jf. afsnit 3.

Forsikringen dakker ogsa ansvar for skade pa
[ante og lejede genstande af de arter, der er nevnt
i punkt 3.1, 3.2, 3.5 og 3.6, nar der er tale om
pludselig skade, safremt skaden sker i de farste
30 dage af lane- eller lejeperioden. For cykler er
dekningen dog begranset til barnecykler, dvs.
cykler tilhgrende bgrn pa 12 ar og derunder.

For dekningen gzlder en selvrisiko pa 10% af
skadens belgb, dog mindst kr. 500. I det om-
fang forsikringen er tegnet med en hgjere gene-
rel selvrisiko, er det denne generelle selvrisiko,
der gelder.

Ansvar for skader forvoldt pa ting eller dyr, som
én af de sikrede

ejer,

bruger eller har brugt,

opbevarer, transporterer, bearbejder, behandler,
har sat sig i besiddelse af,

af andre grunde end de ovenfor anfgrte har i
varetaegt.

Om ansvar for skade pa lante og lejede genstan-
de eller dyr geelder punkt 8.4.11.

Forsikringssummer
Personskader erstattes med indtil kr. 10.000.000
pr. forsikringsbhegivenhed.

Tingskader og skader pa dyr erstattes med indtil
kr. 2.000.000 pr. forsikringsbhegivenhed.

Forsikringssummerne for ansvarsforsikringen in-
deksreguleres ikke.

Omkostninger og renter

Forsikringen dakker ogsa omkostninger ved er-
statningsspegrgsmalets afgerelse, der er afholdt
efter aftale med selskabet, selv om forsikrings-
summerne herved overskrides. Det samme gel-
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der renter af erstatningsbelgb, som er omfattet
af forsikringen.

Retshjalpsforsikringen
(afsnit 9)

9.0

Retshjalpsforsikring

Retshjelpsforsikringen indgar ikke i forhand-
lingerne mellem Forbrugerradet og Radet for
Dansk Forsikring og Pension om Familiens Basisfor-
sikring. Forsikringsbetingelserne for retshjzlps-
forsikringen er ens i alle selskaber, og det er de
til enhver tid galdende forsikringsbetingelser,
der laegges til grund for dekningen, herunder
de til enhver tid gaeldende forsikringssummer
og selvrisici, der vil fremga af policen. Det,
der nedenfor er anfert om retshjaelpsforsikrin-
gens dekningsomrade, er saledes kun en ufuld-
steendig beskrivelse. De fuldstendige vilkar for
denne dakning kan til enhver tid rekvireres hos
selskabet eller Forsikringsoplysningen.

Der ber rettes henvendelse til en advokat, da det
er en betingelse for dekning, at en advokat vil
patage sig sagen. I sager der kan blive behand-
let efter reglerne om smasager, kan forsikrede
selv anmelde sagen til selskabet.

Retshjelpsforsikringen daekker omkostninger i
forbindelse med visse private retstvister. Tvist
skal i denne forbindelse forstas som en uenig-
hed af retlig art. Som eksempel pa omrader, der
er dekket, kan navnes tvister vedrgrende:

- Mindre private lejeforhold

- Erstatning (ikke erhverv)

- Kgb og salg af indbogenstande

- Ejerlejligheder/andelslejligheder, hvis det er
sikrede, der er part i sagen (og altsa ikke ejer-
lejligheds-/andelsboligforeningen)

- Familie- eller andre private forsikringers
dekningsomrade.

Som eksempler pa omrader, der ikke er omfat-
tet, kan navnes tvister vedrgrende:

- Arbejds- eller lgnspgrgsmal

Skatte- og afgiftssager

De fleste familieretlige spgrgsmal

- Oplgsning af egteskab eller andre
formuefallesskaber

- Skiftesager

- Straffesager

- Inkassosager mod den sikrede

- Fast ejendom Dz=kkes pa de

- Motorkgretgjer ~ pagaldende

- Lysthade kaskoforsikringer.

Hvis den sikrede kan opna fri proces, dakkes uden
beregning af selvrisiko.



Tilvalg til indboforsikringen
(afsnit 10-13)

10.0

10.1

10.2

10.2.1
10.2.1.1

10.2.1.2

10.2.1.3

10.2.1.4

10.2.1.5

10.2.2

10.2.2.1

10.2.2.2

10.2.2.3

10.2.2.4

10.2.2.5

Dakning for windsurfere og tilleegsdakning
for smabade
(Glder kun hvis det fremgar af policen)
Dzkningen omfatter:
e Windsurfere samt tilbehgr med indtil kr. 33.600.
¢ Bade under 5,5 meters leengde, hvor vardien
overstiger summen efter punkt 3.9.1 pa kr.
22.500 med yderligere kr. 33.600.

Forsikringen dekker skade pa:

Windsurfere eller bade som folge af:
Brand.

Tyveri.

Ved tyveri uden for forsikringsstedet daekkes kun,

hvis windsurferen eller baden har veeret fast-

gjort til et fast punkt med las, kaede eller lig-

nende, eller hvis windsurferen eller baden er

blevet stjalet, medens den befandt sig i den

sikredes umiddelbare nzrhed, og

- hvis enten tyveriet er bemarket af sikrede el-
ler en anden i det gjeblik, hvor gerningsmanden
tog windsurferen eller baden, og der gjeblik-
kelig gare anskrig, eller

- hvis tyveriet kan bevidnes af en anden tilstede-
varende.

Heervark.

For haervarksskader galder en selvrisiko pa kr.
1.116 ved hver skadebegivenhed. Er der samtidig
forvoldt skade pa tilbehgr, beregnes kun selvri-
siko én gang. I det omfang forsikringen er teg-
net med en hgjere generel selvrisiko, er det den-
ne generelle selvrisiko, der galder.

Nedstyrtende genstande.

Forsikringen daekker ikke vealtning eller nedstyrt-
ning af windsurfere eller bade.

Forsikringen daekker skade pa tilbehgr som
folge af:
Brand.

Tyveri fra aflast bygning.

Tyveri fra aflast bil, nar voldeligt opbrud kan kon-
stateres.

Tyveri af ned- eller fastlast tilbehor til fartgjet,
nar voldeligt opbrud kan konstateres.

Tyveri, safremt tilbehgret befandt sig i den sik-

redes umiddelbare nzrhed, og

- hvis enten tyveriet er bemarket af sikrede el-
ler en anden i det gjeblik, hvor gerningsman-
den tog tilbehgret, og der gjeblikkelig gares
anskrig, eller

12

10.2.2.6

10.2.2.7

10.2.2.8

10.2.2.9

10.2.2.10

10.3

11.0

111
11.1.1
11.1.2

11.1.3

11.1.4

- hvis tyveriet kan bevidnes af en anden tilste-
devarende.

Heervark i aflast bygning.

Heervaerk i aflast bil, nar voldeligt opbrud kan
konstateres.

Heaervaerk pa ned- eller fastlast tilbehor til far-
tojet. For sadanne harvarksskader gzlder en
selvrisiko pd kr. 1.116 ved enhver skadebegiven-
hed. Er der samtidig forvoldt skade pa windsur-
fer eller bad, beregnes kun selvrisiko én gang. I
det omfang forsikringen er tegnet med en hg-
jere generel selvrisiko, er det denne generelle
selvrisiko, der gzlder.

Nedstyrtende genstande bortset fra nedstyrtning
af windsurfere eller bade.

Nedbgr, hvis nedbgrsskaden skyldes en umid-
delbar forudgaende storm- eller anden pludselig
skade pa den bygning, hvor tilbehgret befinder

sig.

Erstatningsopgerelse

Erstatningen opgeres til, hvad det koster at re-
parere den skaderamte genstand. Kan genstan-
den ikke repareres, eller overstiger reparations-
udgiften genstandens dagsveerdi pa skadetids-
punktet, udbetales erstatning svarende til den
nevnte dagsverdi.

Erstatningen ved tilleegsforsikringen ved en en-
kelt forsikringsbhegivenhed kan ikke overstige
kr. 33.600.

Hvis tilvalgsdekningen er tegnet som supple-
ment til dekning af smabade mv., dakkes i alt
med op til kr. 56.100 pr. forsikringsbegivenhed.
Safremt en skade er daekket efter tilvalgsdaek-
ningen, men ikke efter grunddakningen, og der
er tegnet tilvalgsdakning for smabade mv., ydes
daekning efter tilvalgsdaekningen inden for den
i alt tegnede forsikringssum pa kr. 56.100.

Glas- og kummedakning
(Gzlder kun hvis det fremgar af policen)

Forsikrede genstande:
Glas, der er bygningshestanddele.

Glaskeramiske kogeplader.

Wc-kummer og —cisterner, bideter, handvaske og
badekar.

Genstandene skal befinde sig i den sikredes hel-
arsbolig, og de skal vare indsat, indrammet el-
ler pa anden made endeligt anbragt i hel stand pa
deres plads som bygningsbestanddele.

Det er en forudsetning, at de forsikrede gen-
stande tilhgrer sikrede, eller at sikrede har ved-
ligeholdelsespligten for genstandene.



11.2

11.3
11.3.1

11.3.2

11.3.3

11.3.4

11.3.5

11.3.6

11.3.7

11.3.8

11.4

11.4.1

11.4.2

11.4.3

12.0

12.1

Dakkede skader:

Forsikringen daekker brud, afskalning, ridsning
eller lignende pa de forsikrede genstande, nar
disse som falge heraf er blevet ubrugelige.

Ikke dakkede skader:
Punktering af termoruder eller utetheder i sam-
mensatning af disse.

Skade pd drivhuse.

Skade pd genstande i erhvervslokaler, selv om
genstandene ifglge punkt 11.1.3 ellers ville vaere
forsikrede.

Skade sket i forbindelse med ombygning, vedLli-
geholdelse eller reparation af de forsikrede gen-
stande, deres rammer, indfatning eller lignende.

Skade, som er daekket under en tegnet bygnings-
forsikring.

Frostspraengning af forsikrede genstande, med-
mindre skaden skyldes en i forhold til sikrede
tilfeeldigt svigtende varmeforsyning.

Skade pa glaskeramiske kogeplader som fglge af
slitage eller dagligt brug.

Tilbehgr. Se dog punkt 11.4.3.
Erstatningsopgorelse

Genanskaffelse

Selskabet betaler, hvad det koster at udskifte
det beskadigede med tilsvarende nyt. Haevder
sikrede, at tilsvarende genstande ikke kan skaf-
fes, kan selskabet betale erstatning til sikrede
svarende til, hvad det koster at udskifte glas el-
ler sanitet, som er i samme standard, og som er
gengs pa skadetidspunktet.

Reparation

Selskabet betaler, hvad det koster at reparere
det skaderamte. Erstatning til dekning af repa-
rationsudgifter kan dog ikke overstige udgiften
til genanskaffelse inkl. eventuelle monterings-
udgifter.

Kan eksisterende toiletseder og haner ikke an-
vendes af konstruktionsmaessige arsager i situa-
tioner navnt i punkt 11.4.1 og 11.4.2, betales
endvidere erstatning for nyt sede/nye haner i
samme standard som det eksisterende.

El-skadedakning I (almindelige elektriske
apparater)
(Glder kun hvis det fremgar af policen)

Forsikrede genstande:
Almindelige elektriske apparater til privat brug,
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12.2
12.2.1

12.2.2

12.3
12.3.1

12.3.2

12.3.3

12.3.4

12.3.5

12.3.6

12.3.7

12.4

herunder harde hvidevarer, der lovligt kan for-
handles eller lovligt kan anvendes i Danmark,
og som tilhgrer sikrede, eller som sikrede har
vedligeholdelsespligten for - for sa vidt de er be-
regnet til ikke erhvervsmassig anvendelse for
den sikrede.

Dazkningen er begranset til maksimalt kr. 33.600
pr. genstand, dog maksimalt kr. 100.600 pr. for-
sikringsbegivenhed.

Til “almindelige elektriske apparater” til privat brug
henregnes genstande som anfgrt i punkt 7.1.5.3.

Dakkede skader:

Forsikringen dakker enhver skade pa elektriske
ledere eller komponenter i ovennavnte appara-
ter, der opstar pa grund af kortslutning, induk-
tion, overspanding eller lignende.

Ud over skade pa elektriske dele dakkes ogsa
anden skade pa apparatet, der er sket i forbin-
delse med el-skaden.

Forsikringen dakker ikke:
Skader, der er undtaget efter forsikringsbetin-
gelsernes afsnit 23.

I det omfang, skaden er dakket af garanti- og
serviceordninger.

Skader, der skyldes fejlkonstruktion, fejlmonte-
ring eller fejltilslutning, forkert udfert repara-
tion eller skader, der sker under reparation.

Skader, der skyldes, at apparatet er blevet over-
belastet eller anvendt i strid med dets bestem-
melse eller konstruktion.

Skader pa andre genstande end de, der er for-
sikrede ved den foreliggende tilleegsdaekning.

Skader, der er dekket af en tegnet brandforsik-
ring.

Skader pa genstande, der udelukkende er be-
stemt til anvendelse uden for bygning.

Erstatningsopgerelse

Skaden opgeres til, hvad det koster at fa den
beskadigede genstand repareret. Belgbet kan
dog ikke overstige veaerdien af det skaderamte
apparat beregnet efter reglerne om erstatning
for genafskaffelse.

Kan apparatet ikke repareres, tages udgangs-
punkt i prisen for et nyt, identisk apparat, eller
i mangel heraf et nyt, tilsvarende apparat.
Erstatning til genanskaffelse reguleres herefter
under hensyntagen til det skaderamtes alder pa
skadetidspunktet efter reglerne i punkt 7.1.5.3.



13.0

13.1

13.2
13.2.1

13.2.2

13.3
13.3.1

13.3.2

13.3.3

13.3.4

13.3.5

13.3.6

13.3.7

13.4

El-skadedakning II (serlige elektriske appa-
rater)
(Glder kun hvis det fremgar af policen)

Forsikrede genstande:

Serlige elektriske apparater til privat brug, der
lovligt kan forhandles eller lovligt kan anven-
des i Danmark, og som tilhgrer sikrede, eller som
sikrede har vedligeholdelsespligten for - for sa
vidt de er beregnet til ikke erhvervsmassig an-
vendelse for den sikrede. Dakningen er be-
graenset til maksimalt kr. 33.600 pr. genstand,
dog maksimalt kr. 100.600 pr. forsikringshegi-
venhed.

Til "srlige elektriske apparater” til privat brug
henregnes genstande som anfert i punkt 7.1.5.4.

Dakkede skader:

Forsikringen dakker enhver skade pd elektriske
ledere eller komponenter i ovennavnte appara-
ter, der opstar pa grund af kortslutning, induk-
tion, overspanding eller lignende.

Ud over skader pa de elektriske dele dekkes og-
sa anden skade pa apparatet, der er sket i for-
bindelse med el-skaden.

Forsikringen dakker ikke:
Skader, der er undtaget efter forsikringsbetin-
gelsernes afsnit 23.

I det omfang, skaden er dakket af garanti- og
serviceordninger.

Skader, der skyldes fejlkonstruktion, fejlmon-
tering eller fejltilslutning, forkert udfert repa-
ration eller skader, der sker under reparation.

Skader, der skyldes, at apparatet er blevet over-
belastet eller anvendt i strid med dets bestem-
melse eller konstruktion.

Skader pa andre genstande end dem, der er for-
sikrede ved den foreliggende tilleegsdaekning.

Skader, der er dekket af en tegnet brandforsik-
ring.

Skader pd genstande, der udelukkende er be-
stemt til anvendelse uden for bygning.

Erstatningsopgorelse

Skaden opggres til, hvad det koster at fa den be-
skadigede genstand repareret. Belgbet kan dog
ikke overstige veaerdien af det skaderamte appa-
rat, beregnet efter reglerne om erstatning for
genafskaffelse.

Kan apparatet ikke repareres, tages udgangs-
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punkt i prisen for et nyt, identisk apparat, eller
i mangel heraf et nyt, tilsvarende apparat.

Erstatning til genanskaffelse reguleres herefter
under hensyntagen til det skaderamtes alder pa
skadetidspunktet efter reglerne i punkt 7.1.5.4.

FALLESBESTEMMELSER
(afsnit 14-27)

14.0
14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

15.0

16.0

Premiens betaling

Forste premie og skadeforsikringsafgift forfal-
der til betaling ved forsikringens ikrafttraeden
og senere premier pa de anfgrte forfaldsdage.

Preemien opkraves over giro eller Betalingsser-
vice, og selskabet er berettiget til at opkraeve
porto eller opkravningsgebyr herved.

Sker opkrevning efter aftale pa anden made,
betaler forsikringstageren udgifterne herved.

Pakrav om betaling sendes til den opgivne beta-
lingsadresse. Andres betalingsadressen, skal sel-
skabet straks underrettes.

Betales pramien ikke, sender selskabet en rykker-
skrivelse, som fremsendes tidligst 14 dage efter
forfaldsdagen og indeholder et ekspeditionsge-
byr samt oplysning om, at forsikringsaftalen op-
hgrer, hvis premien ikke er blevet betalt senest
21 dage efter afsendelsen af pamindelsen.

Regulering af premie, forsikringssummer og
selvrisici

Praemie, selvrisici og de i indboforsikringen an-
forte summer indeksreguleres pa grundlag af det
af Danmarks Statistik offentliggjorte summari-
ske lgnindeks for 1. kvartal. Selvrisici navnt i
punkt 8.3.1, 8.3.2 og 8.4.11 indeksreguleres
ikke. De i forsikringsbhetingelserne anfgrte for-
sikringssummer og selvrisici er gaeldende i 2015.

Ophgrer udgivelsen eller &@ndres beregningsme-
toden for dette indeks, kan selskabet fortsaette
reguleringen i henhold til et andet relevant of-
fentliggjort indeks.

Forsikringssummer samt selvrisiko a&ndres pr. 1.
januar og praemie pr. fgrstkommende hovedfor-
fald.

Andre @&ndringer i premie, forsikrings-
summer, selvrisici eller forsikringsvilkar
Safremt selskabet gnsker at foretage @&ndringer
i forsikringsvilkar, premie, forsikringssummer
og selvrisici ud over &ndringer som fglge af af-
snit 15, kan dette kun ske ved udlgbet af en
forsikringsperiode ifglge policen, og kun med
respekt af det i punkt 17.1 angivne opsigelses-
varsel. Safremt @ndringen sker i forbindelse
med en skade, gelder punkt 17.2.



17.0
17.1

17.2

17.3

18.0

18.1
18.1.1

18.1.2

18.1.3

18.2

19.0
19.1

19.2

19.3

19.4

Forsikringens varighed og opsigelse
Forsikringen er tegnet for en periode pa 1 ar og
forleenges lgbende for yderligere 1 &r ad gan-
gen, medmindre den skriftligt opsiges af forsik-
ringstageren eller selskabet med mindst 1 ma-
neds varsel til hovedforfald.

Savel forsikringstageren som selskabet kan efter
en anmeldt skade indtil 14 dage efter erstatnin-
gens betaling eller skadens afvisning opsige for-
sikringen med 14 dages varsel.

Kort opsigelsesfrist

Forsikringstager kan uanset ovennavnte opsi-
gelsesfrist opsige forsikringen med 30 dages
varsel til den 1. i en vilkarlig kalendermaned.
Hvis forsikringstager benytter denne mulighed
for opsigelse, skal der betales et gebyr. Gebyrets
stgrrelse oplyses ved henvendelse til selskabet.
Ved opsigelse til hovedforfald eller efter en
skade opkraeves der ikke gebyr.

Flytning og risikoaendringer

Selskabet skal underrettes:

Hvis forsikringstageren flytter til anden heldrs-
bolig (nyt forsikringssted). Har den nye helrsbo-
lig anden tagdakning, skal dette ogsa oplyses.

Hvis heldrsboligens tag @ndres til stratag eller
fra stratag til anden tagbelaegning.

Undladelse af at give ovennzvnte meddelelse
kan medfgre, at retten til erstatning bortfalder
helt eller delvis i medfgr af Forsikringsaftale-
lovens regler herom.

De under punkt 18.1.1 til 18.1.3 navnte forhold
kan endvidere indvirke pa premie eller selvri-
siko i op- eller nedadgadende retning.

Anmeldelse af skade
Enhver skade skal straks anmeldes til selskabet.

Tyveri, rgveri, overfald og haervaerk skal desuden
straks anmeldes til politiet. Er sadan skade sket
i udlandet, skal skriftlig bekrzeftelse fra det
stedlige, udenlandske politi vedlaegges skadean-
meldelsen til selskabet.

Ved tyveri i offentligt befordringsmiddel eller
offentligt lokale, skole, hotel og lignende skal
tyveriet hurtigst muligt anmeldes til politiet samt
sa vidt muligt til den ansvarshavende pa stedet.

Undladelse af at efterkomme ovennavnte for-
skrifter kan fa betydning for selskabet erstat-
ningsforpligtelse, jf. Forsikringsaftalelovens reg-
ler herom.
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22.0

23.0
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23.3

Ved anmeldelse af tyveriskade ma sikrede sand-
synliggere, at tyveri foreligger, idet glemte,
tabte eller forlagte genstande ikke erstattes.

Vejledning om muligheden for at kraeve
acontobelgb

Senest 3 maneder efter anmeldelsen af en forsik-
ringsbegivenhed, har sikrede krav pa vejledning
angaende muligheden for en acontoerstatning,
medmindre kravet inden da fuldt ud er afvist
eller imgdekommet af Gartnernes Forsikring.

Rimelige og nedvendige udgifter til
advokatbistand

Sikrede kan fa dzkket rimelige og ngdvendige
udgifter til advokatbistand i forbindelse med
udenretlig fremsattelse og opgerelse af kravet
mod selskabet, safremt det efter en konkret
vurdering ud fra kravets omfang og beskaffen-
hed, har varet rimeligt og ngdvendigt, at sik-
rede har sggt advokatbistand.

I givet fald erstattes udgifterne til et arbejdsve-
derlag beregnet ud fra det antal timer, der med
rimelighed ma antages at have varet ngdven-
digt for gennemfgrelse og opgerelse af det
konkrete krav.

Forsikring i andet selskab

Er der tegnet forsikring mod samme risiko i et
andet selskab, og har dette selskab taget forbe-
hold om, at dekningen falder bort eller indskraen-
kes, hvis forsikring tillige er tegnet i andet sel-
skab, gelder samme forbehold nzrvarende for-
sikring, saledes at erstatningen i det indbyrdes
forhold mellem selskaberne betales forholds-
massigt af selskaberne.

Krigs, jordskalvs- og atomskader
Forsikringen daekker ikke skade som falge eller
indirekte folge af:

Krig, krigslignende forhold, neutralitetskraenkel-
ser, borgerkrig, oprar eller borgerlige uroligheder.
Forsikringen dakker dog i indtil 1 maned fra
konfliktens udbrud, hvis forhold af den navnte
karakter indtraffer i et land, hvori den sikrede
opholder sig pa rejse uden for Danmark.

Det forudseettes, at der ikke foretages rejse ind
i et land, der befinder sig i en af de navnte si-
tuationer.

Jordskzlv eller andre naturforstyrrelser i Danmark.
Dog dakkes pa Fargerne og Grgnland.

Udlgsning af atomenergi eller radioaktive kraef-
ter.



24.0

25.0

26.0

27.0

Ankenavnet for Forsikring

Er der opstaet uoverensstemmelser mellem sik-
rede og selskabet om forsikringen, og farer en
fornyet henvendelse til selskabet ikke til et til-
fredsstillende resultat, kan forsikrede klage til:

Ankenaevnet for Forsikring

@stergade 18, 2. sal

1100 Kgbenhavn K.

TLf. 33 15 89 00 mellem kl. 10.00 og 13.00.

Klage til Ankenavnet skal indsendes pa et seer-
ligt klageskema, og der skal betales et mindre
gebyr.

Klageskema og girokort til brug for gebyrindbe-
taling kan rekvireres hos:
a. Gartnernes Forsikring GS
b. Ankenavnet for Forsikring
c. Forsikringsoplysningen
Philip Heymans Allé 1, 2900 Hellerup
TIf. 41 91 91 91 mellem kL. 10.00 og 13.00.

Love og vedtaegter
For forsikringen geelder i gvrigt lov om forsik-
ringsaftaler i det omfang, denne ikke er frave-
get samt lov om finansiel virksomhed og selska-
bets til enhver tid geldende vedtzegter, der ud-
leveres efter gnske.

Lov om behandling af personoplysninger
Denne lov giver Dem rettigheder som forbruger.

De kan fravaelge at modtage uopfordret informa-
tion om vore produkter, som er adresseret di-
rekte til Dem. Hvis De ikke gnsker at modtage
en sadan information, skal De give os besked.

Vi har registreret personlige oplysninger om Dem,
sasom navn, adresse samt evt. telefon- og CPR-
nummer. Hvis De gnsker indsigt i hvilke oplys-
ninger vi har registreret, kan De kontakte os.

Fortrydelsesret

Ved nytegning af en forsikring har forsikrings-
tageren ret til at benytte sig af fortrydelsesret
efter fglgende retningslinier:
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FORTRYDELSESRET

Efter forsikringsaftalelovens § 34 har
De fortrydelsesret.

Fortrydelsesfristen.

Fortrydelsesfristen er 14 dage. Fristen
regnes som udgangspunkt fra den dag,
De har fiet meddelelse om aftalens
indgaelse.

Fortrydelsesfristen lgber dog tidligst
fra det tidspunkt, De pa skrift (fx pa
papir eller e-mail) har faet naervaerende
oplysning om fortrydelsesretten.

Hvis De fx har faet underretning om af-
talens indgdelse mandag den 1., er der
frist til og med mandag den 15. Har De
forst faet oplysningen senere fx onsdag
den 3., er der frist til og med onsdag
den 17.

Hvis fristen udlgber pa en helligdag,
lerdag, sendag, grundlovsdag, juleaf-
tensdag eller nytarsaftensdag, kan De
vente til den fglgende hverdag.

Hvordan fortryder De?

Inden fortrydelsesfristens udlgb skal
Gartnernes Forsikring underrettes om,
at De har fortrudt aftalen. Hvis under-
retningen gives skriftligt - fx pr. brev
eller e-mail - skal De blot sende under-
retningen inden fristens udlgb. Hvis De
vil sikre Dem bevis for, at De har for-
trudt rettidigt, kan De fx sende brevet
anbefalet og opbevare postkvitteringen.

Underretning om at De har fortrudt af-
talen skal gives til:

Gartnernes Forsikring GS
Struergade 24
2630 Taastrup
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ANDEN PLUDSELIG SKADE 0G
FUNKTIONSSVIGT

(glder kun safremt det fremgar af policen)
Er ikke forhandlet med Forbrugerradet

For dekningen Anden pludselig skade og
funktionssvigt galder nedenstaende betin-
gelser samt erstatningsopgerelse (afsnit 7)
og faellesbestemmelserne (afsnit 14-27)

Hvilke genstande er omfattet

Forsikringen omfatter de samme genstande som
er beskrevet og afgreenset i forsikringshetingel-
sernes punkt 3.1 og 3.2 ved skade sket i Dan-
mark.

De forsikrede genstande skal tilhgre sikrede og
udelukkende veere til privat brug.

Hvad dekkes

Anden pludselig skade

Forsikringen dakker de forsikrede genstande
mod anden pludselig skade, der ikke kan hen-
fores til forsikringsbetingelsernes andre daek-
ninger og tilvalgsdekninger samt undtagelser
0g begransninger.

Ved pludselig skade forstas en skade som skyl-
des en pludselig ude fra kommende og gjeblik-
kelig indvirkende arsag. Arsag og virkning skal
saledes ske samtidig og ikke over et tidsrum.

Funktionssvigt

Forsikringen dakker alle indefra kommende
skader pa elektriske apparater, der lovligt kan
forhandles eller lovligt kan anvendes i Danmark.
Apparater, der er indkgbt som nye, er daekket i
4 @r fra forste kabsdato.

Hvis sikrede anskaffer sig et brugt apparat,
dekkes apparatet fra anskaffelsesdato og indtil
4 ar fra oprindelig forste kgbsdato.

Skaden skal vaere konstateret og anmeldt inden
for denne 4 - ars periode.

Hvilke skader er ikke daekket
Forsikringen daekker ikke:

e Skade pd motoriserede haveredskaber, el-
scootere og elektriske genstande, der ude-
lukkende er til udendgrs brug.

¢ Skade som fglge af forsgmt vedligeholdelse,
slitage, rust, taering, fejlbehandling, fejltil-
slutning, forkert reparation eller skade der
er sket under reparation,

e Skade som omfattes af garanti, service-
ordning eller selgers ansvar i henhold til de
keberetlige regler,

¢ Skade som fglge af fejlkonstruktion, fejl-
montering eller fejlbetjening
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28.4

28.4.1

28.4.2

28.5

e Fejli og tab af software, data mv. samt
pixelfejl.

¢ Skade ndr sikrede har udvist grov uagtsom-
hed eller skade som skyldes forsat,

e Skade som fglge af almindelig brug som fx
slid, ridser, skrammer, tilsmudsning, stenk
og spild af fedevarer, vaske, dryp fra maler-
pensler, malerbgtter og lign.

¢ Paregnelige skader fx skader forvoldt af
barn og husdyr.

e Sodskade fra ikke forskriftsmassigt indret-
tet fyringsanleg/ildsted samt levende lys,
olielamper, gryder og lign.

e Skade pd brugte apparater, der var beskadi-
gede pa anskaffelsestidspunktet.

Erstatningsopgorelse

Anden pludselig skade
Der henvises til erstatningsopggrelse afsnit 7 i
forsikringsbetingelserne.

Funktionssvigt
For genstande, der er indkgbt som nye eller
brugte, er mindre end 4 ar gamle og i gvrigt
er ubeskadiget kan selskabet vaelge at erstatte
ved, at
o sxtte den beskadigede genstand i vaesentlig
samme stand som for skaden,
e udskifte genstanden til en ny og tilsvaren-
de,
 betale konstanterstatning svarende til
genanskaffelsesprisen for en tilsvarende ny
genstand.

Selvrisiko

Ved enhver skade gzlder der en obligatorisk
selvrisiko pd kr. 1.422 (indeksreguleres -
basisdr 2015).



STIKORDSREGISTER TIL FAMILIENS BASISFORSIKRING 2

For at lette brugen af forsikringsbetingelserne er fglgende stikordsregister udarbejdet. Af praktiske grunde kan regi-
steret ikke vaere udtemmende og er derfor uden betydning for forsikringsdakningen og betingelsernes gvrige indhold.

STIKORD

Afskrivningsregler...........
Alm. privat indbo............

Alm. elektriske apparater .
Anden pludselig skade.....
Anerkendelse af
erstatningskrav ...........
Ankena&@vn ...ceeeeneriiinnnnns
Anmeldelse af skade........
Ansvarsforsikrede personer

Ansvarsforsikringen.........
Antikviteter ....cocveunennne.
Atomskader........cceeeunenne.

Bygningsdele .................
B@rns erstatningsansvar...
Bade (smabade)..............

Compact discs .eevurernnnnnns
Container cuuveeeeevuereennnnnns

Danmark....cocceveenevnnennnnn.

Dobbeltforsikring............
Dokumentation...............
Dybfrostvarer ......cc.c........
Dybfryser...ccoeeerevennnienne.

8.42

1.1
4.1.1.1
10.2.1.1
10.2.2.1
3.8
8.3.1
3.9.1
8.4.10
10.0

3.2

3.2

2.1.5
3.9

3.2
2.1.3
3.6
4.9.2.1
7.1.5.1
7.6

2.1

2.2
22.0
7.6

4.5

4.5
4.6.2.3
8.4.11

STIKORD

Dzkningsopher ..............

Edb-udstyr...cccueeenneennnnns

El-skader

Eksplosion....ccccevueeennnenn.

Erhverv ..

Erstatningsopgerelse.......

Flytteomkostninger.........

Flyttevogn .....ccevueeevnnnnns
Formuetab......ccceeeveeennnss
Forsikringsstedet.............
Forsikringssum ...............

Forsinkelse .....cccevunennenn..
Forstarkere.....ccoveunennenn..

Forsat ...

Fortrydelsesret ...............
Forurening....ccccevueeennnenn.
Fotoudstyr....coeeevunrennnenn.
Frimaerker.....coceeueereennnnns

Fritidshus ...ceveivniinninnnnns

Frostsprengning.............

Fryser ....

Funktionssvigt ...............
Ferdselsuheld ................

Fargerne
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punkt

1.1
14.6
3.2
12.0
13.0
4.1.1.3
3.7
8.4.4
7.0
10.3
11.4
12.4
13.4

1.1

3.2
7.2
2.11
4.6.2.1
4.9.2.1
4.9.3.2
18.0
6.0
6.1.2.2
2.1.3
8.4.3
2.11
1.4

8.5
10.1
15.0
5.2.3
3.2
8.4.1
27.0
8.4.8
3.2

3.3
3.4
2.1.4
4.9.2.2
4.2.2.1
7.1.5.3
28.0
4.6.1.1
2.1
2.1.6
2.2
5.1.1

STIKORD punkt
Genanskaffelse................ 7.1.3
Glasforsikring......ccvuveeeen. 11
Glemte genstande........... 4.7
GOCArtS veveerneeneeeeenennnns 8.4.9.2
Grundvand.......cceeeeuenenne. 4.2.2.4
Grognland ....ceeveeeennennnnne. 2.2
5.1.1

T e N 3.4
Gaestebudsskader ............ 8.3.2
Haveri...cooovveeeveeeeineeennnns 4.6.1.2
Haveredskaber................ 3.9
8.4.9.3

Helarsbolig .....ccevvunnennnee. 2.1.1
Hjemmeboende bgrn ....... 1.1
Hunde..oveeeeeeeeeieeeieeennnes 8.4.6
HUSAYT coveeeviieeeenin e, 3.5
Husfarelse ...cevvuvevnneennnns 1.2
Husstand .......ceeeeevnneennnns 1.1
Harvark. . eeeeeeeeneeennnns 4.9
10.2.1.3

10.2.2.6

10.2.2.7

10.2.2.8
Hojttaleranleg............... 3.2
Harde hvidevarer ............ 7.1.5.3
12.1

Indbrud.....ccceuvevnneennnnnne. 4.7
Jagte e, 8.4.7
JordskalV...ceeeeenreennnennnns 23.2
Kassetteband ................. 3.2
Kikkerter .....oeeveeeevnneennnns 3.2
Kloakvand........cccceunnennnes 4.2.2.4
Kontanterstatning........... 7.1.3
7.1.4

Kort opsigelsesfrist ......... 17.3
[« TR 23.1
Kummeforsikring............. 11
Kundeboks....ccevuvevnnrnnnnns 2.1.2
Kunstvarker.....ooevvueeennnns 3.2
Korestole....oeeeeeernnrennnns 8.4.9.1



STIKORD punkt
Legetdj .cooeveerrvnnnenrennnns 8.4.9.2
Lejede genstande............ 3.0

8.4.11
Logerende .......ceevennennne. 1.1

4.9.3.3
Luftfartejer......eueeeeeennee. 3.9

4.1.1.5
Lynnedslag ....ceeeevnnnnennne. 4.1.1.2
Lystfart@j....ccoeeeeevnnnennne. 2.1.5
Lante genstande............. 3.0

8.4.11
Malerier...cccuueeereeeennnnn. 3.2
Medhjalp, fasthoende ..... 1.1

Medhjalp, ikke fastboende 1.2
Midlertidigt uden for

forsikringsstedet ......... 2.1.6
Mobiltelefoner................ 3.2
Motoransvar......c.cceeunee... 8.4.9
Motordrevne kgretgjer ..... 3.9
Musikinstrumenter .......... 3.2

7.1.5.4
Mgnter...ccoeeveeiinniniinnnnne. 3.4
Narkotika .....ccevuevunnennnns 8.4.2
Nedb@r....ceeeeeeeeneerenennnns 4.3.1.3
4.4.1.1
Nedlgbsrar......ccoeevuenennnns 4.2.1

Nedstyrtende genstande ..10.2.1.4

Olietapning.....cceeeeeevnnnnes 4.2.2.2
Omkostninger........ccuvuenes 8.6
Opbevaringsmagasin........ 2.1.3
Opmagasinering.............. 6.1.2.3
Oprydning.....eeeeeeeeeennnnnns 6.1.2.1
Opsigelse..uuuereeennereennnnnns 17.0
Opsigelsesfrist, kort ........ 17.3
Overfald ..covvereeenneniennnnnns 4.8.1.4
Oversvgmmelse............... 4.3.1.2
4.3.2.4
Pelse evrreriieeeeeeeeenan, 3.2
Penge .cccevriiiiiiiininnnen. 3.3
Perler covevvevnirriinnneennne. 3.4
Plader ...ceeeevveerevennnnennne. 3.2
Pladespillere ......cccouveeeee.. 3.2
Platin co.evvevvereennnnnennne. 3.4
Plejebgrn....cccevevvnnnnnnnne. 1.1
Politianmeldelse.............. 19.2
19.3
Privatansvar......ccceeeeeeene. 8.0
Private computere
med tilbehor............... 3.2
7.1.5.4

STIKORD

Preemie ..ceveevncireinnnnnee.
Premiens betaling........

Pakrav om premiebetaling

Redningsudgifter ..........
Rejsegods....uueeeerrunnnnnn.
ReJSer ivvererieiinereennenns

Renter ..covveniiiniinnnnnnn.
Reparation.....ccceceeuneene.
Retshjalpsforsikringen ...

Risiko@ndringer -

herunder flytning ......
Roveri ..cceeveueereiinnnees

Selvrisiko..cieeeeniennennene.

Sikrede..cvieiiiiinninnnnn.
Simpelt tyveri...cceunenn.s
Skader forvoldt af bgrn....

Skjulte rar ..ceeeeeeeeennnnn.
Skybrud.....ceeevvieiiinnnnnns

Smeltevand..................

Serlige elektriske

apparater .....oeevenenenne

Serlige private

Tabte genstande...........
Tagrende ....ceevveeeennnnnns
Tasketyveri ...cuveeeeevnnnnns
Telt covreeeiieeee e,
Tilbehor coeeeueerrreeeennnnn.

Tilsodning ..eeevveeeeennnnnns
Tieneste coueeevereenneennnnns
Trafikmiddel.................
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punkt

14.0
14.0
14.6
14.5

3.2
6.0
5.1.3
2.1.7
5.0
8.6
7.1.1
9.0

18.0
4.8.1.1

8.3.1
8.3.2
8.4.11
9.0
10.2.1.3
10.2.2.8
1.0

4.7
8.3.1
3.2
4.2.1
4.2.2.4
4.3.1.2
4.3.1.3
4.4.1.1
3.4

3.2
4.3.1.1
4.1.1.6
4.1.2.1

13.0

3.4
3.2
3.9
3.4

4.7
4.2.1
4.8.1.3
2.1.5
3.9
10.2.2
4.1.1.4
8.3.3
4.6.1.1
3.2

STIKORD punkt
TYVEI eveveeeiereieeeneeennnes 4.7
10.2.1.2

10.2.2.2

10.2.2.3

10.2.2.4

10.2.2.5

Tobrud coveeeeereeeiiiieeeneees 4.2.2.4
4.3.1.2

Ubeboet helarsholig........ 4.9.3.1
Udgravningsarbejder ....... 8.4.5
Udlandet ....ccevvuueenneennne. 5.1.1
Udsivning ...cueeeeennnnennnen. 4.4.1.2
Udstrgmning af vasker.... 4.2
UdStyreeuueeeeeneeeeeieeeeneen, 3.1
Ugifte barn.......eeeeeeeenne. 1.1
Underforsikring .............. 7.5
Ure .o 3.2
Vandsenge.....ccoeeevvunnnnnns 4.2.1
Vandskade ......cceeeeeennnnn. 4.2
4.3

4.4

Varetaegt ..coevvevvineinnnnnes 8.4.12.5
Varighed.....ccocvvueeiiinnnns 17.0
Vasketd .coeeeeeeereeeeennnnnnn. 4.1.1.6
Videoapparater......ccce.... 3.2
Vin e 3.2
Vardiforringelse ............. 7.1.2
Vardipapirer...cceeeeevvunnnns 3.3
Varktoj .ooeeeeeeeereeeeennnnnnn. 3.7
“Vasentlig samme stand”.  7.1.1
Vasker..uueeeeereeeeennnnnnn. 4.2.1
Vaben ...covveeieenniiiiiiienn, 3.2
Walkie-talkies ................ 3.2
Weekendophold .............. 2.1.4.1
Windsurfere .......ccceuueee... 3.9
10.0

Adelstene ....oeeevveneennnes 3.4
Agte tepper..cccceeeennennne. 3.2
@vrige verden........coueu... 2.1.7
2.2

5.0
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